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Vorwort

Die Pflege der
Zukunft gestalten.

Mehr als 87.000 Burgenlcnderinnen und Burgenldnder - rund 30 Prozent
der Bevolkerung - sind alter als 60 Jahre. Pflege und Betreuung sind
gegenwadrtig zu gesellschaftspolitischen Kernthemen geworden. Daher
wurde im Burgenland der ,,Zukunftsplan Pflege® mit 21 Mafinahmen, die alle
Bereiche des Pflegesektors umfassen, ausgearbeitet.
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Mit neuen Denkansatzen stellt sich das Land Burgenland dem Schliisselthema,
setzt Reformen um und packt neue Losungen an. Neben der Anstellung pflegender
Angehdriger ist das neue Pflegestiitzpunktmodell ein weiterer Meilenstein.
Wohnortnah prasentiert sich das Modell, um die flachendeckende Versorgung
von Hauskrankenpflege liber betreutes Wohnen und Seniorentagesbetreuung
bis hin zur Pflege- und Sozialberatung in allen burgenlandischen Regionen zu
gewahrleisten. Die 71 Standorte in den 28 Versorgungsregionen stellen eine
effiziente und serviceorientierte Versorgung der Bevélkerung sicher. Durch
gebiindelte Ressourcen soll mehr Qualitdt bei den Burgenldnderinnen und
Burgenléander ankommen. Und auch die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in
den Pflege- und Betreuungsberufen miissen einen Mehrwert spiiren. So werden
die Ausbildungs- und Arbeitsbedingungen fiir Pflege- und Betreuungspersonal
stetig verbessert.

Wenn es um Pflege und Betreuung geht, brauchen die Menschen individuelle
Lésungen, daher ist Information unabdingbar. Der aktualisierte Pflegeatlas bietet
einen exakten Uberblick {iber alle Angebote und Leistungen im Burgenland.

FA
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Landeshauptmann Hans Peter Doskozil
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Vorwort

Wir haben die drei Sdulen der Pflege auf neue Beine gestellt, neu strukturiert.
Sei es die Pflege daheim, die mittlere Pflegeebene aber auch die stationdre Pflege.
Im Pflegebereich befinden wir uns inmitten der grofRten Ausbauoffensive.
Davon profitieren letztlich dann nicht nur 2.278 Klientinnen und Klienten in 45
Pflegeheimen, sondern auch die nachsten Generationen, weil das System uber
Jahrzehnte finanzierbar wird.

Auch auf der mittleren Ebene - also bei der Hauskrankenpflege, Seniorentages-
zentren und Betreute Wohnformen - gehen wir mit den geplanten 71 Pflege-
stlitzpunkte einen ganzlich neuen Weg und riicken noch ndher zu den
Pflegebedirftigen in den Regionen. Die geplanten Pflegestiitzpunkte sind
bediirfnisorientiert, gemeindenah und zum klaren Vorteil der Pflegebediirftigen
jeder Region.

Ein wahrer Meilenstein ist uns mit dem Anstellungsmodell fiir pflegende
Angehorige und damit im Bereich der Pflege daheim gelungen. Schlieflich
wollen 98 Prozent der alteren Bevolkerung ihren Lebensabend in den eigenen
vier Wanden verbringen. Das belegen auch die Zahlen. Diesen Wunsch kann
das burgenléndische Vorzeigemodell erfiillen. Mit dem Anstellungsmodell
fir pflegende Angehédrige ermdglichen wir es, so lange wie méglich zuhause
betreut zu werden - aber ohne dass die Angehdrigen, die sich um sie kimmern,
Nachteile davon haben. Denn das Land sichert die Angehorigen entsprechend
sozialrechtlich und finanziell ab.

Grundsatzlich hat das Land Burgenland den Anspruch, osterreichweiter Vorreiter
fiir die Pflege von morgen zu sein. Das Thema Betreuung und Pflege geht uns
alle an, daher ist es mir als Soziallandesrat ein besonderes Anliegen, dass jede
Burgenlanderin und jeder Burgenldnder die Moglichkeit hat, mit bester Betreuung
und Pflege in Wiirde zu altern. Dieser Pflegeatlas fasst das Angebot im Burgenland
zusammen und liefert alle notwendigen Informationen.

LR Dr. Leonhard Schneemann
Landesrat fur Soziales d_N\'.
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,Hier bin ich Mensch, .. * .
hier darf ichs sein.*

Johann Wolfang von Goethe




Die Burgenlandische
Pflegepyramide

Die Burgenldndische Pflegepyramide ist in neun Stufen aufgebaut.

Die Basis bildet eine umfassende Beratung durch die Pflege-und

Sozialberater'innen, danach folgen weitere Stufen bedarfsorientiert
und auf die Pflegebediirftigen individuell zugeschnitten, Mobile
Pflege und Betreuung, Seniorentagesbetreuung, Betreutes
Wohnen, Wundmanagement, 24-Stunden-Betreuung, Kurzzeit-
pflege, Altenwohn- und Pflegeheime und die Hospiz und
Palliativversorgung.
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Hospiz- und
Palliativversorgung

Altenwohn- und
Pflegeheime

Betreutes Wohnen und
Betreutes Wohnen Plus

Seniorentageszentren

Kurzzeitpflege

24-Stunden-Betreuung

Hauskrankenpflege, Mobile Kinder-
Krankenpflege, Wundmanagement

Pflegende Angehorige

Pflege- und Sozialberater'innen

Die Burgenldndische Pflegepyramide

Die Hospiz- und Palliativversorgung Burgenland stellt die Versorgung von
schwerstkranken und sterbenden Menschen kostenlos durch mobile Teams
in allen Bezirken sicher.

Die Burgenlandischen Altenwohn- und Pflegeheime sind fiir all jene
pflegebediirftigen Menschen da, die nicht mehr zu Hause versorgt und
betreut werden konnen.

Das Betreute Wohnen und das Betreute Wohnen Plus stellen Wohnformen
fiir Senior‘innen dar, deren Pflegebedarf noch durch mobile Dienste
geleistet werden kann und die soweit selbststandig sind, um in einer
eigenen Wohnung leben zu kdnnen.

In den Seniorentageszentren werden psychosoziale und pflegerische
Betreuung sowie ein vielseitiges Programm an Aktivitaten angeboten.

In dieser Zeit werden pflegende Angehorige fiir einige Stunden entlastet
und konnen so wieder neue Kraft und Energie fiir die Weiterpflege tanken.

Durch die Kurzzeitpflege wird es den Angehorigen moglich gemacht, sich
eine Auszeit zu nehmen. Die pflegebediirftigen Personen werden in dieser
Zeit auf einem Pflegeheimplatz umsorgt und betreut.

Die 24-Stunden-Betreuung ermaglicht eine Rund um die Uhr Versorgung
und Betreuung zu Hause.

Die mobilen Angebote, Hauskrankenpflege, Mobile Kinderkrankenpflege
und Wundmanagement unterstiitzen Sie bei der Pflege in den eigenen
vier Wanden.

Betreuung zu Hause in den eigenen vier Wanden.

Die Basis bilden die Pflege- und Sozialberater‘innen, die gemeinsam mit
lhnen das fiir Sie beste Angebot auswahlen.
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Pflege- und
Sozialberater’ innen

So finden Sie die passende Unterstiitzung.

Nachdem das Land Burgenland grofe Anstrengungen unternimmt, damit
pflegebediirftige Menschen solange wie méglich zu Hause bleiben kénnen, besteht
seit Janner 2019 ein neues wohnortnahes und kostenloses Beratungsangebot in
Form von Pflege- und Sozialberater’innen.

Die Pflege- und Sozialberateriinnen sind ausgebildete Fachkréfte und kennen
alle Betreuungs- und Pflegeangebote des Burgenlandes. Sie wissen liber formale
Ablaufe beziiglich Férdermoglichkeiten in Land und beim Bund Bescheid und
vernetzen sich bei Bedarf mit allen Amtern, Behdrden, sowie mit den einzelnen
Tragern des Pflege- und Gesundheitssystems (Hausérzt'innen, mobile Dienste etc.).

Gemeinsam mit der pflegebediirftigen Person und/oder deren Angehdrigen,

erstellen sie ein individuelles und bedarfsorientiertes Pflege- und Betreuungs-
angebot.

Wir sind erreichbar tiber die Pflegehotline
des Landes Burgenland:

® 05-0944 1111

(Mo bis Do 8:00-15:00 sowie Fr 8:00-12:00)

i office.psb@soziale-dienste-burgenland.at
@ www.soziale-dienste-burgenland.at
@ Vor Ort in Ihrer zustandigen Bezirkshauptmannschaft
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https://www.soziale-dienste-burgenland.at/

Aufgaben der Pflege- und Sozialberater'innen

Die Pflege- und Sozialberater'innen kennen das gesamte Angebot der
Betreuungs- und Pflegeangebote und beraten individuell und maf3-
geschneidert.

Sie suchen nach der besten Losung fiir pflegebediirftige Personen und
vernetzen sich in Absprache mit den Angehdrigen, Hausarzt'innen, Mobilen
Diensten, Amtern, Behorden, etc.

SiesindvorOrtundvernetzen alle Bereiche zum Wohle der pflegebediirftigen
Person aus pflegerischer, gesundheitsokonomischer und ressourcen-
orientierter Sicht miteinander.

Es geht nicht primar um Beschaffungvon Heilbehelfen und Hilfsmitteln oder
Reha-Angeboten als Versicherungsleistung einer Krankenkasse, sondern
um eine ganzheitliche Sichtweise, die das individuell beste Angebot
(Betreuung und Pflege) mit der anschlieBenden Planung und Umsetzung
fur die hilfesuchenden und pflegebediirftigen Personen erwirkt.

Pflegerisches Know-how, psychosoziale Beratung und eine maRgebliche
Steuermoglichkeit beziiglich Pflege- und Betreuungsangeboten gehdren zu
ihren/seinen Kompetenzen.

g Der Leitgedanke ,Betreuung und Pflege in den eigenen vier Wanden“ soll
somit in der gewohnten Umgebung effizient umgesetzt werden.

AMT DER BURGENLANDISCHEN LANDESREGIERUNG

Unter www.burgenland.at/themen/pflege erhalten Sie einen genauen Uberblick
tiber alle landesweiten Pflege- und Betreuungsangebote.

Alle Angebote zum Thema Pflege finden Sie
gebiindelt im Pflegeatlas Burgenland zum Download:

https://www.burgenland.at/themen/pflege/pflegeatlas-burgenland/
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Pflege- und Sozialberater'innen

Sozialreferate der
Bezirksverwaltungsbehorde

Neben den Pflege- und Sozialberaterinnen sind auch die Mitarbeiterinnen
der Sozialreferate in den zustdndigen Bezirksverwaltungsbehérden weiterhin
Ansprechpartner’innen.

Dort konnen z. B. Antrage auf Sozialhilfe oder die Forderung einer 24-Stunden-
Betreuung gestellt und Auskiinfte liber laufende Verfahren eingeholt werden:

BH Neusiedl am See BH Oberwart
®057600-4239 ® 057600 -4559

= bh.neusiedl@bgld.gv.at = bh.oberwart@bgld.gv.at
BH Eisenstadt Umgebung BH Giissing

® 057600 -4145 ® 057600 -4650

= bh.eisenstadt@bgld.gv.at = bh.guessing@bgld.gv.at
BH Mattersburg BH Jennersdorf

® 057600 -4368 ®057600-4719

= bh.mattersburg@bgld.gv.at = bh.jennersdorf@bgld.gv.at

BH Oberpullendorf
® 057 600 -4438
= bh.oberpullendorf@bgld.gv.at

Magistrat der Landeshauptstadt Magistrat der Freistadt
Freistadt Eisenstadt Rust

® 02682705 -520 ©02685202 - 16

= rathaus@eisenstadt.at = post@rust.bgld.gv.at
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Informationen zum

Thema Pflegegeld

Fir die Gewahrung bzw. Auszahlung des Pflegegeldes ist Ihre pensionsauszahlende
Stelle (PVA, BVA, SVS, etc.) zustandig.

lhre Ansprechpartner’innen in Angelegenheiten des Pflegegeldes:

Pensionsversicherungsanstalt
Landesstelle Burgenland

Odenburger Strale 8 ® 050303
7000 Eisenstadt = pva@pv.at

BVAEB Versicherungsanstalt Offentlicher Dienst

AuBenstelle Eisenstadt
Neusiedler StralRe 10 ® 050405 - 23700
7000 Eisenstadt = ast.eisenstadt@bvaeb.at

SVS - Sozialversicherungsanstalt der Selbststandigen
Kundencenter Burgenland

Siegfried-Marcus-Stralle 5 @ 050 808 - 808

7000 Eisenstadt = pps@svs.at
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Pflege- und Sozialberater'innen

Weitere Informationen zu den Sozialversicherungstréigern erhalten Sie unter:
www.sozialministerium.at/Themen/Pflege/Pflegegeld.html oder unter
www.sozialversicherung.at/cdscontent/?contentid=10007.821628&portal=svportal

Ndaheres finden Sie auf der Internet-Seite der
Pensionsversicherungsanstalt Osterreich. [=] 2

Bei Fragen beziiglich der Einstufung des Pflegegeldes in Verbindung mit einer Klage
gegen die Pflegegeldeinstufung und Vertretung vor Gericht, wenden Sie sich bitte an
die zustandige Kammer:

Arbeiterkammer Burgenland
Zentrale Eisenstadt

Wiener Straf3e 7| 7000 Eisenstadt

® 02682 - 7400

Wirtschaftskammer Burgenland

Wiener Straf3e 7| 7000 Eisenstadt
® 0590907 -2000

Landwirtschaftskammer Burgenland

EsterhazystraBe 15| 7000 Eisenstadt
©02682 -702
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Pflegende
Angehorige

Jede einzelne Pflegesituation istindividuell verschieden, da auch die Gesundheits-,
Lebens- und Familiensituationen verschieden sind. Auch die finanziellen Voraus-
setzungen und die Wohnsituation spielen eine wichtige Rolle. Aber die Pflege
daheim ist fiir alle Beteiligten eine groRe Herausforderung, die viel Unterstiitzung
braucht.

Projekt: ¥

»Anstellung und Forderung der Betreuung von Pflege-
bediirftigen durch Angehorige und Vertrauenspersonen

Das Land Burgenland ermdglicht die Anstellung von betreuenden Angehdrigen im
erwerbsfahigen Alter, die sich primédr der Betreuung ihrer Angehorigen widmen und
daher einer Beschaftigung nicht bzw. nicht in vollem Umfang nachgehen kénnen.
Mit Janner 2024 wird das europaweite Vorreitermodell auf Vertrauenspersonen
ausgeweitet.

Gleichzeitig wird diesen eine Ausbildung im Bereich der Pflege, eine Heimhilfe-
ausbildung, angeboten, um eine qualitativ hochwertige Betreuung sicherzustellen
und auch einen Berufseinstieg im Pflegebereich nach Beendigung der Betreuungs-
tatigkeit zu ermoglichen.
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Pflegende Angeharige
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»Anstellung und Férderung der Betreuung von
Pflegebediirftigen durch Angehorige und Vertrauenspersonen

Was dadurch bewirkt werden soll:

® eine sozialversicherungsrechtliche Absicherung der betreuenden Person

o die Sicherung des Lebensunterhalts von pflegenden Angehorigen

@ der Verbleib einer pflegebediirftigen Person - so lange als moglich - zu Hause

o die Ausbildung von weiterem Pflegepersonal

Zur Abwicklung des Modells wurde ein landeseigener, gemeinntitziger Rechtstrager
gegriindet. Eine Anstellung erfolgt auf Basis des burgenldandischen Mindestlohns

auf Basis einer Vollzeitbeschaftigung, wobei es je nach Pflegestufe unterschiedliche
Beschaftigungsmodelle gibt.

Pflegestufe Beschaftigungsausmaf3
Pflegestufe 3 20 Stunden
Pflegestufe 4 30 Stunden
ab Pflegestufe 5 40 Stunden

Die pflegebediirftigen Personen haben fiir eine Betreuung durch den/die
Angehorigen einen Teil des Pflegegeldes und einen Teil der Pension zu bezahlen.
Die Qualitat der Pflege durch Angehdrige wird durch regelmaRige, verpflichtende
Unterstiitzungsbesuche durch ausgebildetes Pflegepersonal sichergestellt.
Betreuende Angehorige, die in Pension sind und die Partner’in bzw. den Partner
ab Pflegestufe 3 pflegen, erhalten eine Férderung, wenn das Haushaltseinkommen
unter dem burgenldandischen Mindestlohn liegt.

Pflegeservice Burgenland GmbH

®05-0944 1111 (Mo-Do 8:00-15:00, Fr. 8:00-12:00)
= office.psb@soziale-dienste-burgenland.at
@ www.soziale-dienste-burgenland.at
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Pflegende Angehorige

Leistungen des Sozialministeriums
fiir den Bereich Pflege

Uberblick der zur Verfiigung stehenden Leistungen:

a eine Krankenversicherung fiir pflegende Angehorige
g eine Pensionsversicherung fiir pflegende Angehdrige
B das Angebot der Ersatzpflege

g fiir pflegende Kinder und Jugendliche - sogenannte - Young Carers-
Informationen und Hilfsangebote

g das Angehorigengesprach als spezielles Entlastungsangebot fiir Angehdrige

a der Angehdrigenbonus

1| Krankenversicherung fiir pflegende Angehdrige

Mitversicherung fiir pflegende Angehorige

Es konnen sich Personen beitragsfrei mitversichern lassen, die einen Angehorigen
bzw. eine Angehdrige mit Anspruch auf Pflegegeld zumindest in Hohe der Stufe 3
unter Uiberwiegender Beanspruchung der Arbeitskraft, in hduslicher Umgebung, pflegen.

Selbstversicherung fiir pflegende Angehorige

Personen, die unter erheblicher Beanspruchung ihrer Arbeitskraft in hauslicher
Umgebung eine nahe Angehdrige / einen nahen Angehdrigen mit Anspruch auf
Pflegegeld der Stufen 3 bis 7 pflegen, kdnnen sich in der Pensionsversicherung
beitragsfrei freiwillig selbstversichern.

Selbstversicherungin der Krankenversicherung bei Pflege eines behinderten Kindes
Personen, die sich der Pflege ihres im gemeinsamen Haushalt lebenden behinderten
Kindes widmen und die Voraussetzungen fiir die beitragsfreie Selbstversicherung in
der Pensionsversicherung fiir Zeiten der Pflege eines behinderten Kindes erfiillen,
kdnnen sich bei sozialer Schutzbediirftigkeit in der Krankenversicherung auf Antrag
selbst versichern, sofern sie nicht als Angehdrige mitversichert sind.
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2| Pensionsversicherung fiir pflegende Angehorige

Fur pflegende Angehdrige, die eine nahe/einen nahen Familienangehorige/en
unter ganzlicher bzw. erheblicher Beanspruchung ihrer Arbeitskraft pflegen,
besteht die Moglichkeit, ohne Beitragszahlungen Pensionsversicherungszeiten
zu erwerben durch die Weiterversicherung fiir pflegende Angehérige oder der
Selbstversicherung fiir pflegende Angehdrige.

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.sozialministerium.at/Themen/Pflege/Betreuende-
und-Pflegende-Angehoerige.html

Weiterversicherung fir pflegende Angehdrige

Personen, die aus der Pflichtversicherung ausgeschieden sind (z. B. Beendigung
der Erwerbstatigkeit), um eine nahe/einen nahen Angehdrige/en zu pflegen,
konnen sich in der Pensionsversicherung weiterversichern.

Die Voraussetzungen dafiir sind:

@ Anspruch der/des pflegebediirftigen Angehérigen auf ein Pflegegeld zumindest
der Stufe 3

® ganzliche Beanspruchung der Arbeitskraft durch die Pflege in hduslicher
Umgebung

@ vorliegen bestimmter Vorversicherungszeiten
Diese Beglinstigung kommt pro Pflegefall nur fiir eine Person in Betracht und

bleibt auch wahrend eines zeitweiligen stationdren Krankenhausaufenthaltes der
zu pflegenden Person aufrecht.
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Pflegende Angehorige

Selbstversicherung fiir pflegende Angehérige

Diese Selbstversicherung fiir Zeiten der Pflege naher Angehdoriger kann auch
neben einer aufgrund einer Erwerbstatigkeit bestehenden Pflichtversicherung
beitragsfrei in Anspruch genommen werden.

Die Voraussetzungen dafiir sind:

@ Anspruch der/des pflegebediirftigen Angehérigen auf ein Pflegegeld zumindest
der Stufe 3

@ erhebliche Beanspruchung der Arbeitskraft durch die Pflege in hauslicher
Umgebung

® Wohnsitz im Inland

Auflerdem konnen sich Personen, deren Arbeitskraft wegen der Pflege eines
behinderten Kindes liberwiegend beansprucht ist, in der Pensionsversicherung
beitragsfrei versichern. Die Erwerbstatigkeit darf dabei bis zum Ausmaf} von 20
Wochenstunden ausgeiibt werden. Weiterflihrende Informationen und Antrage
erhalten Sie beim zustandigen Pensionsversicherungstrager.

3| Ersatzpflege - Ein Angebot fiir pflegende Angehérige

Ein Pflegefall in der Familie ist eine groRe individuelle Herausforderung. Alle
Ressourcen, Krafte und Energien miissen moglichst gut innerhalb der Familie
gebiindelt werden, um diese groRe Aufgabe zu bewaltigen. Dies kostet oftmals viel
Substanz und man lasst die eigene Gesundheit zum Wohle des zu Pflegenden auf3er
Acht. Damit es nicht zur vollkommenen Erschopfung, Burnout etc. kommen kann,
wird fiir pflegende Angehorige eine sogenannte Ersatzpflege angeboten, mit dieser
sich pflegende Angehdrige durch eine professionelle oder private Ersatzpflege
vertreten lassen konnen und finanzielle Unterstilitzung gewahrt werden kann. Es
kénnen nur nachgewiesene Kosten beriicksichtigt werden.

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.sozialministerium.at/Themen/Pflege/
Betreuende-und-Pflegende-Angehoerige.html
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4 | YOUNG CARERS - pflegende Kinder und Jugendliche

Young Carers sind Kinder und Jugendliche

unter 18 Jahren, die regelmaRBig ein Familien-

mitglied mit Pflegebedarf, Behinderung und

langfristiger Erkrankung pflegen. Dabei

libernehmen sie Pflegeaufgaben wie erwachsene

. » pflegende Angehdrige, wie z.B. Hilfe beim Essen, der

Medikamentengabe, der Kérperpflege und vieles mehr.

Neben ihrer Pflegeverantwortung stemmen sie in der

Familie noch andere, zeitintensive Aufgaben, wie Arbeiten im Haushalt, Betreuung
von Geschwistern, Begleitung zu Arztterminen.

Studien zufolge gibt es in Osterreich iiber 42.700 Young Carers. Sie sind im
Durchschnitt 12,5 Jahre alt. Mehr als zwei Drittel davon sind Madchen. Haufig
bleiben ihre Leistungen in der Offentlichkeit unbemerkt.

Hilfsangebote fiir YOUNG CARERS

Betroffene Kinder, Jugendliche, Eltern, PAdagog'innen sowie am Thema
Interessierte konnen sich an diese Stellen wenden:

@ an Superhands - eine Internetplattform fiir Kinder und Jugendliche, die
zuhause ein Familienmitglied pflegen

® an die Telefonhotline ,,Rat auf Draht* unter 147 - den Notruf flir Kinder und
Jugendliche und deren Bezugspersonen.

® an das Online Portal ,Verriickte Kindheit* - eine Plattform fiir Jugendliche
und junge Erwachsene, deren Eltern psychisch erkrankt sind.

® an das Osterreichische Jugendrotkreuz
Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.young-carers-austria.at

oder Young Carers - Unsichtbare Pflege
in Osterreich (sozialministerium.at)
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Pflegende Angehorige

5| Das Angehorigengesprach

Pflegende Angehdrige sind psychisch stark belastet, deshalb besteht die
Moglichkeit der Entlastung durch ein ,,Angehérigengesprach®. Jenen Angehdrigen,
welche beim Hausbesuch durch eine diplomierte Pflegefachkraft, zumindest
eine psychische Belastung angegeben haben, wird das Angehdrigengesprach
angeboten.

Durchgefiihrt wird dieses von Psycholog'innen, Sozialarbeiter'innen sowie
anderen fachkundigen Personen.

Um mehr Angehdrigen von Bezieher’innen von Pflegegeld solch ein Entlastungs-
gesprach zu ermdglichen, kann das Angehorigengesprach auch auf Wunsch
angefordert werden. Dieses Angebot ist kostenlos und vertraulich.

Nahere Informationen dazu erhalten Sie beim Kompetenzzentrum ,Qualitats-
sicherung in der hauslichen Pflege®, das die Angehdrigengesprache bundesweit
organisiert und koordiniert.

= angehoerigengespraech@svqgspg.at

® 0508 08-2087

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/
Download?publicationld=667

Pflegekarenz:
https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_
Betreuung/Pflegekarenz_und_-teilzeit/Pflegekarenz_und_-teilzeit.
de.html

E |E Selbsthilfegruppen:
: www.ig-pflege.at
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6| Der Angehorigenbonus

Voraussetzungen & Hohe

Der Angehorigenbonus geblihrt Personen, die eine nahe Angehdrige/einen nahen
Angehdrigen mit Anspruch auf zumindest Pflegegeld der Stufe 4, in hauslicher
Umgebung pflegen.

& automatisch bei Selbst- oder Weiterversicherung in der Pensionsversicherung
wegen der Pflege einer nahen Angehdrigen/eines nahen Angehorigen oder
eines behinderten Kindes

® auf Antrag, wenn keine Selbst- oder Weiterversicherung besteht, sofern die
Pflege der/des Angehorigen mit Pflegegeld ab Stufe 4 in hauslicher Umgebung
bereits seit mindestens einem Jahr erfolgt und das monatliche Netto-Einkommen
im letzten Kalenderjahr durchschnittlich nicht mehr als 1.500 Euro betrug

Der Angehdrigenbonus betragt monatlich 125 Euro.
Er gebiihrt friihestens ab 1. Juli 2023.

Auszahlung

Die erstmalige Auszahlung des Angehdrigenbonus erfolgte im Dezember 2023.
Bei Selbst- oder Weiterversicherung wird der Angehorigenbonus automatisch
ohne Antragstellung von dem Pensionsversicherungstrager ausbezahlt, bei dem
der/die pflegende Angehdrige selbst- oder weiterversichert ist.
Der Angehdrigenbonus ohne Selbst- oder Weiterversicherung ist bei Vorliegen
der Voraussetzungen bei jenem Pensionsversicherungstrager zu beantragen,
welcher das Pflegegeld auszahlt.
Der Angehdrigenbonus wird monatlich im Nachhinein ausbezahlt. Er gebiihrt
pro zu pflegender Person nur einmal. Auch Personen, die mehrere Angehdrige
gleichzeitig pflegen, konnen den Angehdrigenbonus nur einmal erhalten.
Ab der Antragstellung bzw. wahrend der Auszahlung des Angehdrigenbonus sind
alle Anderungen, die den Bezug bzw. die Fortzahlung des Angehdrigenbonus
betreffen, innerhalb von vier Wochen zu melden.

(=] [

F

Naheres finden Sie auf der Internet-Seite der
Pensionsversicherungsanstalt Osterreich. E v
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Im Burgenland werden durch die Etablierung von Pflegestiitzpunkten, die
Schaffung des Anstellungsmodells fiir betreuende Angehdrige sowie durch
den Einsatz des vom Bund initiierten Projekts Community Nurses im Zuge der
Pilotprojekte neue Losungswege in der Regionalversorgung eingeschlagen. Jenes
Angebot richtet sich in erster Linie an Menschen mit Informations-, Beratungs-,
Pflege- und/oder Unterstiitzungsbedarf sowie an und deren Familien.

Als Community Nurse werden diplomierte Gesundheits- und Krankenpflege-
personen bezeichnet, die ihre Dienste ortsnah anbieten. Sie sind die zentralen
Ansprechpersonen bei Gesundheits- und Pflegefragen auf kommunaler Ebene.
Zu ihren Kernaufgaben zdhlen Beratung und Schulung, ebenso wie Vermittlung,
Vernetzung und Koordination. Die praventiven Hausbesuche stellen dabei ein
zentrales Element dar. In ihrer Tatigkeit unterstiitzen sie nicht nur pflegebediirftige
Menschen, sondern auch deren An- und Zugehorige. Neben einem Diplom
bzw. eines Bachelorabschlusses in der Gesundheits- und Krankenpflege sind
mindestens zwei Jahre Berufserfahrung Grundvoraussetzung, um als Community
Nurse arbeiten zu kdnnen.

Zielsetzung: Mit den Pilotprojekten sollen eine gemeinde- und wohnortnahe
Gesundheitsférderung, Unterstiitzung und Beratung sowie Praventionsangebote
ausgebaut werden. Ziel ist es, niederschwellige und vor allem bedarfsorientierte
Angebote in erster Linie fiir hilfsbediirftige Menschen in den Gemeinden zu
etablieren. Damit verbunden ist die Starkung der Gesundheitskompetenz sowie
Selbsthilfe der ansdssigen Bevolkerung. Zeitgleich soll durch diese Malinahmen
das Wohlbefinden aller betroffenen Personen gesteigert und pflegebediirftigen
Menschen ein langeres Verbleiben im eigenen Zuhause ermoglicht werden.

In 6 burgenlandischen Gemeinden wird das Projekt bereits umgesetzt: Zurndorf,
Forchtenstein, Rohrbach, Schattendorf, Oberschiitzen und Eltendorf.
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v ili.e.Pﬂeg‘i-‘und Betreuungsdienste
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Mobile Pflege- y
und Betreuungsdienste 4

/

Pflege und Pflege sind nicht immer dasselbe. Verschiedene Definitionen
von unterschiedlichen Stellen bringen Komplexitat mit sich.
Der Begriff Hauskrankenpflege macht es deutlich.
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Hauskrankenpflege

Der Begriff Hauskrankenpflege wird oftmals als Synonym fiir jegliche Betreuung
daheim verwendet - unabhadngig von der Qualifikation des Leistungserbringers.
Dabei muss man hier deutlich unterscheiden. Einerseits ist zu unterscheiden
zwischen den umfangreichen Kompetenzen der nahen Angehdrigen, die unter
Umstédnden weit in die Fachpflege hineinreichen konnen und andererseits
zwischen den enger abgegrenzten Tatigkeitsfeldern der helfenden Berufe im
Pflegesektor, wo Arzt'innen, Diplompflegepersonal, allenfalls Therapeut'innen und
med.-techn. Dienste sowie Alten- und Pflegehelfer'innen und Heimhelfer'innen.
Hier kann es aufgrund von liberschneidenden Kompetenzbereiche zu Konflikten
kommen.

Die professionellen und ambulanten Pflege- und Betreuungsdienste umfassen
entsprechend der Qualifikation des dabei eingesetzten Personals die folgenden
Berufssparten:

Diplompflege: diplomiertes Gesundheits- und Krankenpflegepersonal (DGKP)
erbringt die pflegerische Versorgung von Patient’innen zu Hause

Pflegefachassistenz und Pflegeassistenz (PFA, PA): Pflegeassistenz
unterstitzt die pflegerische Versorgung von Patient’innen zu Hause

Heimbhilfe (HH): Sie bietet Unterstlitzung bei alltaglichen Verrichtungen
(wie hauswirtschaftliche Tatigkeiten, Unterstiitzung in der Basisversorgung)

Der Grof3teil der Kosten wird vom Land getragen. Der hilfebediirftigen Person
werden landeseinheitlich geregelte Stundensatze fiir die reine Pflegezeit (ohne
Fahrtzeit) in Rechnung gestellt und zwar fiir die Diplompflege 31,82 Euro, fiir die
Pflegeassistenz 25,68 Euro und fiir die Heimhilfe 20,77 Euro. (Zahlen Stand Juli 2024)

Selbstzahler

Wenn die Eigenmittel der Pflegebediirftigen zur Kostendeckung ausreichen, verrech-
net die Pflegeorganisation die Kosten unmittelbar mit den Leistungsbeziehern.

Die Inanspruchnahme der Dienste ist bei einer der Tragerorganisationen (z. B. Rotes
Kreuz, Caritas, Volkshilfe, Hilfswerk, Soziale Dienste Burgenland...siehe Adressliste
imAnhang) anzumelden. Denindividuellen Betreuungsbedarferhebt die diplomierte
Krankenpflege durch einen kostenlosen und unverbindlichen Erstbesuch.
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Mobilie Pflege- und Betreuungsdienste

Das Informationsblatt und das Berechnungsblatt fiir die Inanspruchnahme der
Pflege und Betreuungsdienste finden Sie unter:

www.burgenland.at/themen/pflege/hauskrankenpflege/

Mehrstundenbetreuung

Das Burgenland bietet seit 2015 eine sogenannte Mehrstundenbetreuung durch
mobile Pflege- und Betreuungsdienste an. Diese soll ein Liickenschluss zur
stationdren Pflege sein und wird durch Heimhilfen ununterbrochen fiir vier bis
acht Stunden um 14,74 Euro und 19,65 Euro sonn- und feiertags angeboten. Dieses
Angebot bezieht sich derzeit jedoch auf maximal 30 Stunden pro Monat. (Zahlen
Stand Juli 2024). Dies soll eine Alternative zur 24-Stunden-Betreuung sein, welche
fir Klient'innen aus personlichen, gesundheitlichen, finanziellen und rédumlichen
Griinden nicht beansprucht werden kann oder beansprucht werden méchte.
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Medizinische Hauskrankenpflege

Die Medizinische Hauskrankenpflege ist ein Angebot fiir krankenhausersetzende
Behandlungspflege durch eine diplomierte Pflegekraft (nicht zur Grundpflege)
flir bis zu vier Wochen. Dieses wurde zusammen mit den burgenldandischen
Sozialversicherungstrégern (aliquote Versicherungsleistung), dem Land und den
Tragern der Hauskrankenpflege im Jahre 2000 vereinbart.

Da die Sozialversicherungstrager nicht die tatsachlichen Kosten tbernehmen,
ist eine kostenfreie Leistung auf maximal zehn Einsatzstunden innerhalb von 28
aufeinanderfolgenden Tagen seitens des Landes beschrankt (eine Verlangerung
ist im Einzelfall nach cheférztlicher Bewilligung moglich). Die Durchfiihrung
erfolgt unbirokratisch liber die Pflegeorganisationen, welche die gesamten
Leistungskosten mit dem Land abrechnen.

Sozialhilfe-Unterstiitzung

Wird von der pflegebediirftigen Person ein Vorschuss aus der Sozialhilfe
beansprucht, so muss ein entsprechender Antrag bei der Bezirksverwaltungs-
behérde eingebracht werden. Ubersteigen die Kosten einen vom jeweiligen
Einkommen und dem Pflegegeld abhdngigen ,zumutbaren Kostenbeitrag®, wird
die Pflege von der Behorde mittels Bescheides zuerkannt und die Gesamtkosten
vorlaufig ibernommen.

Dieser Kostenbeitrag betragt im Allgemeinen hochstens die Halfte des Pflege-
geldes zuziiglich jenem Einkommensanteil, welcher den Richtsatz fiir Ausgleichs-
zulagenbezieher'innen iibersteigt, wobei der Einkommensanteil bis zu 120 % des
Ausgleichszulagenrichtsatzes nur zur Halfte berlicksichtigt wird.

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.burgenland.at/themen/pflege/hauskrankenpflege
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Organisationen und Stiitzpunkte

BESTE
PFLEGE

Trdigerorganistationen von Pflege- und Betreuungsdiensten -
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Stiitzpunkt Gattendorf
Bahnhofssiedlung 2

2474 Gattendorf

® 0664 887 10 672 (Stiitzpunkt)

= gsd.gattendorf@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH
Stiitzpunkt Nord

Hauptplatz 31-33

7100 Neusiedl am See

® 0676 882 667 200 (Stlitzpunkt)

= neusiedl@burgenland.hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at/burgenland

Volkshilfe Burgenland GmbH

Stiitzpunkt Frauenkirchen
Hauptstrafle 21

7132 Frauenkirchen

® 02682 615 69 (Biiro)

® 0676 883 502 01 (Stiitzpunkt)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Volkshilfe Burgenland GmbH

Stiitzpunkt Nickelsdorf
Mittlere Hauptstralle 2

2425 Nickelsdorf

® 02682 615 69 (Biiro)

® 0676 883 50 222 (Stlitzpunkt)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Caritas Hauskrankenpflege
Stiitzpunkt Neusiedl
Kardinal-Franz-Konig Platz 1
7100 Neusiedl

® 0676 837 308 80 (Stlitzpunkt)
= hkp.nd@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at
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Bezirk Eisenstadt/Umgebung

Volkshilfe Burgenland GmbH
Stiitzpunkt Siegendorf

HauptstraBe 1

7011 Siegendorf

® 02682 615 69 (Biiro)

® 0676 883 50 333 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Bezirk Mattersburg

Hauskrankenpflege Pottsching

Amtsgebdude 1

7033 Pottsching

Grundvoraussetzung:

Hauptwohnsitz in Péttsching

® 02631 2225 (Gemeindeamt Péttsching)

® 0664 967 84 50 (Stiitzpunkt
Hauskrankenpflege)

= post@poettsching.bgld.gv.at

@ www.poettsching.at

Betreuung und Pflege Burgenland GmbH

Pflegestiitzpunkt Schattendorf
Agendorferstralle 1

7022 Schattendorf

® 0664 780 20 393 (Biiro)

= office@bup-burgenland.at

@ www.soziale-dienste-burgenland.at

Volkshilfe Burgenland GmbH
Stiitzpunkt Forchtenstein
Hauptstralle 59

7212 Forchtenstein

02682 615 69 (Biiro)

® 0676 883 50 306 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at
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Caritas Hauskrankenpflege
Stiitzpunkt Eisenstadt & Mattersburg
Gregor-Joseph-Werner Straf3e 3

7000 Eisenstadt

® 0676 837 308 11 (Teamleitung)

= hkp.eis@caritas-burgenland.at

@ www.caritas-burgenland.at

Volkshilfe Burgenland GmbH
Stiitzpunkt Neudorfl

Hauptstrafie 66 Geschéftslokal Stiege 5 Top 6

7201 Neudorfl

® 02682 615 69 (Biiro)

® 0676 883 50 360 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Stiitzpunkt Wulkatal

Wiener Stralle 7

7210 Mattersburg

® 0676 882 667 300 (Stiitzpunkt)

= wulkatal@burgenland.hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at

Osterreichisches Rotes Kreuz

Stiitzpunkt Mattersburg
Rotes-Kreuz- Platz 1

7210 Mattersburg

® 0664 122 45 09 (Stlitzpunktleitung)
= gsd.mattersburg@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at/burgenland

Caritas Hauskrankenpflege

Stiitzpunkt Eisenstadt & Mattersburg
Gregor-Joseph-Werner Straf3e 3

7000 Eisenstadt

® 0676 837 308 11 (Teamleitung)

= hkp.eis@caritas-burgenland.at

@ www.caritas-burgenland.at

Bezirk Oberpullendorf

Franz Drescher gemeinniitzige GmbH

Stiitzpunkt Raiding

Neugasse 6

7321 Raiding

® 02619 7476

= raiding@pflegezentren-drescher.at
@ www.pflegezentren-drescher.at

Samariterbund

Burgenland Rettung und Soziale

Dienste gemeinntitzige GmbH

Hauptstralle 57

7331 Weppersdorf

®02618 62082

= weppersdorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

Volkshilfe Burgenland GmbH
Stiitzpunkt Stoob

Hauptstralle 36/1/3

7344 Stoob

® 02682 61569 (Biiro)

® 0676 883 50 400 (Stlitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Organisationen und Stiitzpunkte

Seni Care Pflegedienst GmbH

Stiitzpunkt Hirm

Hauptstralle 21

7024 Hirm

® 0686 811 14 64 (Stiitzpunktleitung)
= office@seni.care

Caritas Hauskrankenpflege

Stiitzpunkt Deutschkreutz
Lisaweg 1

7301 Deutschkreutz

® 0676 837 308 51 (Teamleitung)
= hkp.dk@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at

Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Stiitzpunkt Neutal
Generationenplatz 1

7343 Neutal

® 0664 122 45 28 (Stiitzpunkt)
= gsd.neutal@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH
Stiitzpunkt Oberpullendorf

Augasse 61

7350 Oberpullendorf

® 0676 882 667 400 (Stiitzpunkt)

= oberpullendorf@burgenland.hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at
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Bezirk Oberwart

Betreuung und Pflege Burgenland GmbH

Hauptstralle 36

7503 Grol3petersdorf

© 03362 301 64 (Biiro)

= office@bup-burgenland.at

@ www.soziale-dienste-burgenland.at

Diakonie Hauskrankenpflege GmbH
Gottlieb August Wimmerplatz 1/2/1
7432 Oberschiitzen
® 03353 262 45 (Biiro) -

Erreichbar MO-FR 7:00-14:00
® 0699 188 77 926 (Pflegedienstleitung)
= manfred.horvath@diakonie.at
@ www.diakonieverein.at

Folgende Orte werden betreut:

Bernstein plus Ortsteile, Oberschiitzen

plus Ortsteile, Markt Allhau, Pinkafeld und
Nachbargemeinden, Neustift an der Lafnitz,
Schlaining und Nachbargemeinden,

Bad Tatzmannsdorf, Riedlingsdorf

Diakonie Siidburgenland GmbH

Stiitzpunkt Oberwart

Evangelische Kirchengasse 8-10

7400 Oberwart

® 0335231200 (Biiro)

= diz.oberwart@diakonie-suedburgenland.at
@ www.diakonie-suedburgenland.at

Folgende Orte werden betreut:
Oberwart, Unterwart, Kemeten, St.Martin,
Eisenzicken, Rotenturm

Volkshilfe Burgenland GmbH

Stiitzpunkt Riedlingsdorf
Sonnengasse 1

7422 Riedlingsdorf

® 02682 61569 (Biiro)

® 0676 883 50 500 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at
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Caritas Hauskrankenpflege

Stiitzpunkt Rechnitz

Hauptplatz 1

7471 Rechnitz

® 0676 837 308 91 (Teamleitung)

= hkp.rechnitz@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at

Caritas Hauskrankenpflege
Stiitzpunkt Pinkafeld & Oberwart
Schiitzner Strafl3e 20

7423 Pinkafeld

® 0676 837 308 63 (Teamleitung)

= hkp.pinkafeld@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at

Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Stiitzpunkt Kohfidisch

JRK Kohfidisch Haus

7512 Kohfidisch

® 0664 122 45 88 (Stiitzpunkt)

= gsd.stegersbach@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Stiitzpunkt Oberwart

Bahnhofstralle 9

7400 Oberwart

® 0676 882 667 500 (Stiitzpunkt)

= oberwart@burgenland.hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at

Bezirk Giissing

Volkshilfe Burgenland GmbH
Stiitzpunkt Stegersbach

Am Kirchengrund

7551 Stegersbach

® 02682 61569 (Biro)

® 0676 88350 600 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Volkshilfe Burgenland GmbH

Stiitzpunkt Giissing

Badstrafe 1

7540 Glssing

® 02682 61569 (Biiro)

® 0676 88350 632 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Stiitzpunkt Giissing/Jennersdorf
Hauptplatz 1

7537 Neuberg im Burgenland

® 0676 882 667 600 (Stiitzpunkt)

= guessing@burgenland.hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at

Organisationen und Stiitzpunkte

Caritas Hauskrankenpflege

Stiitzpunkt Deutsch Tschantschendorf
Deutsch Tschantschendorf 157

7544 Deutsch Tschantschendorf

® 0676 837 308 31 (Teamleitung)

= hkp.dk@caritas-burgenland.at

@ www.caritas-burgenland.at

Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Stiitzpunkt Stegersbach
Grazerstrale 28

7551 Stegersbach

® 0664 122 45 88 (Stiitzpunkt)

= gsd.stegersbach@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at
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Bezirk Jennersdorf

Volkshilfe Burgenland GmbH
Stiitzpunkt Jennersdorf

Hauptstrafle 51

8380 Jennersdorf

® 0676 883 50 640 (Stlitzpunktleitung)
® 02682 615 69 (Biiro)

= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Caritas Hauskrankenpflege
Stiitzpunkt Jennersdorf

Hauptplatz 2

8380 Jennersdorf

® 0676 837 308 31 (Teamleitung)

i h.jennersdorf@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at

Seite 42

Organisationen und Stiitzpunkte

Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Stiitzpunkt Rudersdorf
HauptstralRe 54

7571 Rudersdorf
® 0664 122 45 13 (Stltzpunkt)
= gsd.rudersdorf@b.roteskreuz.a
@ www.roteskreuz.at

Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland

Rotes Kreuz Bezirksstelle Jennersdorf
Technologiepark 5
8380 Jennersdorf

® 0664 122 45 89 (Stiitzpunkt)
= gsd.jennersdorf@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at
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Mobile
Kinderkrankenpflege

Diese spezielle Hauskrankenpflege fiir Kinder bieten im
Burgenland die Mitarbeiter'innen des Vereines MOKI
Burgenland - MobileKinderkrankenpflegean.Dabei
handelt es sich um Angehdrige des gehobenen
Dienstes fiir Gesundheits- und Kranken-

pflege mit Sonderausbildung in der Kinder- und
Jugendlichenpflege (kurz: DKKP - Diplomierte
Kinderkrankenpfleger'innen).

Die DKKP beraten, pflegen und begleiten die

Familie zuhause.
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Besondere Angebote von MOKI Burgenland

1. Friihe Hilfe - praventive Gesundheitspflege

2. Friihgeborenenpflege

w

. eine chirurgische Nachbetreuung im Bedarfsfall

4. die Betreuung chronisch kranker und schwer kranker Kinder
5. Palliative Care Padiatrie - Entlastungspflege

6. Psychosoziale Elternberatung (in Kooperation mit den Jugenddamtern)

7. MOKI Familienzirkel

8. Kinderpalliativteam

Weitere Angebote sind: die Zusatzausbildungen der DKKP in Babymassage,
Trageberatung oder Aromapflege, welche in die Betreuung implementiert werden
kdnnen. Die Betreuung der Kinder erfolgt professionell medizinisch-pflegerisch
nachindividuellen Pflegekonzepten. Die Mobile Kinderkrankenpflege wird seit 2004

vom Land gefordert; die aktuellen Kosten sowie Details liber den Leistungsumfang
finden Sie auf der Homepage von MOKI Burgenland.

.

Weitere Informationen:

DKKS Doris Zoder-Spalek
Rochusstral3e 5/Top 3
7100 Neusiedlam See 5
®0699 166 777 70 EI 2y Elp..
= office@bgld.moki.at = (

@ https://bgld.moki.at E >

Seite 46

Mobile Kinderkrankenpflege

Kosten MOKI Stand 2024

Die Pflegeleistungen von MOKI konnen aufgrund der Férderungen
der Burgenlandischen Landesregierung zu sehr fairen Preisen fiir Eltern
angeboten werden:

Leistung Kosten fiir Eltern = Land Burgenland =~ Gesamtkosten
Pflegestunde
MO-SA 11,66 Euro 41,82 Euro 53,48 Euro
Pflegestunde

65,86 Euro 41,82 Euro 107,68 Euro

So- und Feiertage

Pflegestunde Nacht

22.00-06:00 39,04 Euro 41,82 Euro 80,86 Euro
Erstbesuch kostenlos Landesférderung -
Unterstiitzungs-

besuch kostenlos Landesforderung -

1x pro Halbjahr

Zusatzinfos:

« abgerechnet wird die Betreuungszeit zuziiglich 15 Minuten Wegzeit

« abgerechnet wird jede begonnene Viertelstunde

« es wird amtliches Kilometergeld {iber 0,42 Euro pro km verrechnet

« es werden max. 30 km pro Hausbesuch verrechnet

« bei Fahrten mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln wird der ortstibliche Fahrpreis verrechnet

« Telefonzeiten werden mit 0,76 Euro pro Minute verrechnet

« alle organisatorischen Telefonate (mit Arzt'innen, Krankenhaus etc.) werden in
Betreuungsminuten abgerechnet, langere Gesprache mit Eltern kdnnen ebenfalls
verrechnet werden
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http://www.bgld.moki.at  

Senioren-
Tagesbetreuung

Unter Seniorentagesbetreuung versteht man
die Betreuung betagter, hilfsbedurftiger
Personen, im Rahmen einer ganz- oder
zumindest halbtadgigen Tagesstruktur in
teilstationdren Einrichtungen.

Die Seniorentagesbetreuung soll:

1. eine wesentliche Ergdnzung und Unterstiitzung /
zur mobilen und sozialen Versorgung darstellen / -
Y

2. als Entlastung von pflegenden Angehorigen und

3. als Entlastung des stationaren Bereiches dienen
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Voraussetzung fiir die Seniorentagesbetreuung:

Transportfahigkeit der betreuungsbediirftigen Person und das Vorhanden-
sein einer ergdanzenden bzw. informellen Betreuung zu Hause. Die Trager-
organisationen bieten Transporte zu den Tageszentren an.

Anmeldung:
erfolgt im jeweiligen Betreuungszentrum lber ein Vorstellungsgesprach

Forderung des Landes:

Die Hohe der Landesforderung ist einkommensabhangig gestaffelt und richtet
sich nach dem zur Verfligung stehenden Einkommen und Pflegegeld des
Tagesgastes. Sie betrdgt im Normallfall bis zu 47 Euro und flir Tagesgaste mit
erh6htem Betreuungsaufwand bis zu 61 Euro. Das Land tibernimmt die Halfte der
Transportkosten bis zu einem Betrag von 20 Euro pro Besuchtag.

Die Abwicklung der Forderung des Landes erfolgt lber das Tageszentrum,
unbiirokratisch und ohne weitere Formalitaten fiir den Tagesgast. Dieser hat seinen
Beitrag fiir Unterbringung und Betreuung, abziiglich der Landesférderung sowie
die Kosten der Verpflegung und - falls erforderlich - einen Transportkostenbeitrag
zu bezahlen. Ein kostenloser ,,Schnuppertag® wird vom Land finanziert.

Bekannte Fordertrager wie Caritas, Rotes Kreuz, Volkshilfe, Hilfswerk, Diakonie,

Samariterbund, Soziale Dienste Burgenland und andere stellen das Angebot fiir
die Seniorentageszentren zur Verfligung.
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Eigenstdandige Seniorentageszentren - Standorte:

Transportfahigkeit der betreuungsbediirftigen Person und das Vorhanden-
sein einer ergdanzenden bzw. informellen Betreuung zu Hause. Die Trager-
organisationen bieten Transporte zu den Tageszentren an.

Wichtiger Hinweis:

Es wird darauf hingewiesen, dass ein Seniorentagesbetreuungsplatz nicht
zwingend in Verbindung mit einem eigenstandigen Seniorentageszentrum stehen
muss. Seniorentagesbetreuungspldtze werden auch von den verschiedenen
Altenwohn- und Pflegeheimen angeboten. Welche dies sind, ersehen Sie bei den
Kontaktdaten der jeweiligen Altenwohn- und Pflegeheime. Bekannte Fordertrager
wie Caritas, Rotes Kreuz, Volkshilfe, Hilfswerk, Diakonie, Samariterbund, Soziale
Dienste Burgenland und andere stellen das Angebot fiir die Seniorentageszentren

zur Verfligung.

Bezirk Neusiedl

§eniorenfqgeszenfrum limitz -
Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Viehweide 3
7142 lllmitz
® 057 0144 9000

(Rotes Kreuz Burgenland- Zentrale)
® 0664 1224508

(Leitung Seniorentageszentrum)
= gsd.illmitz@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at

Seniorentageszentrum Gattendorf -
Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Bahnhofsiedlung 2
2474 Gattendorf
® 057 0144 9000

(Rotes Kreuz Burgenland- Zentrale)
® 0664 88710672

(Leitung Seniorentageszentrum)
= gsd.gattendorf@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at
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Seniorentageszentrum Nickelsdorf -
Volkshilfe Burgenland GmbH

Mittlere HauptstraBe 2

2425 Nickelsdorf

® 02682 615 69 (Biiro)

® 0676 88 350 250 (Stiitzpunktleitung)
= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.tageszentrum-bgld.at

Seniorentageszentrum Halbturn -
Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
WienerstralRe 3
7131 Halbturn
® 057 0144 9000

(Rotes Kreuz Burgenland- Zentrale)
® 0664 1224508

(Leitung Seniorentageszentrum)
i gsd.halbturn@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at

Seniorentagesbetreuung

Bezirk Mattersburg

Pflegestiitzpunkt Schattendorf
Betreuung und Pflege Burgenland GmbH
Agendorferstralle 1

7022 Schattendorf

® 0664 780 20 393 (Biiro)
office@bup-burgenland.at

@ www.soziale-dienste-burgenland.at

Bezirk Oberpullendorf

Tagesbetreuungszentrum Raiding
Franz Drescher gemeinniitzige GmbH

Seniorenfageszentrum Neutal -
Osterreichisches Rotes Kreuz

Landesverband Burgenland Jagerzeile 1

Generationenplatz 1 7321 Raiding

7343 Neutal ® 0664 92 56 940 (Stlitzpunktleitung)

® 057 0144 9000 claudia.kugler@pflegezentren-drescher.at
(Rotes Kreuz Burgenland- Zentrale) = buero@pflegezentren-drescher.at

® 0664 122 4528 @ www.pflegezentren-drescher.at

(Leitung Seniorentageszentrum)
= gsd.neutal@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at
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Bezirk Oberwart

Seniorentageszentrum Oberwart -
»Seniorengarten” der Diakonie
Diakonie Siidburgenland GmbH

Dr. Emmerich Gyenge-Platz 8

7400 Oberwart

® 03352 20850 (Pflegedienstleitung)
sg@diakonie-suedburgenland.at
@ www.diakonie-suedburgenland.at

Seniorentageszentrum Oberschiitzen
- Diakonie Hauskrankenpflege GmbH
Gottlieb August Wimmer-Platz 1/2
7432 Oberschiitzen

® 03353 262 45 (Biiro)

©® 0699 188 77 926 (Stiitzpunktleitung)
= anneliese.heidinger@diakonie.at

@ www.diakonie.at

Bezirk Jennersdorf

Seniorenfageszentrum Jennersdorf -
Osterreichisches Rotes Kreuz
Landesverband Burgenland
Rotkreuz-Bezirksstelle Jennersdorf
8380 Jennersdorf
® 057 01449000

(Rotes Kreuz Burgenland- Zentrale)
® 0664 122 45 89

(Leitung Seniorentageszentrum)
gsd.jennersdorf@b.roteskreuz.at
@ www.roteskreuz.at
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Seniorentageszentrum Pinkafeld -
,Haus Luise”

Haus St. Vinzenz Pflegeheim der
Barmherzigen Schwestern vom Heiligen
Vinzenz von Paul BetriebsG.m.b.H.
Turbagasse 19

7423 Pinkafeld

® 03357 422 42 (Biiro)

= info@hausluise.at

@ www.hausluise.at

betreuung
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Betreutes Wohnen und
Betreutes Wohnen Plus
fur Senior innen

Seite 56




Betreutes Wohnen

Beim Betreubaren bzw. Betreuten Wohnen handelt es sich um barrierefreie
Wohnungen, die in der Regel von einem Wohnbautrager angemietet werden
konnen. Diese Wohnungen sind so gestaltet, dass eine Nutzung auch noch dann
moglich ist, wenn die eigene korperliche Mobilitdt bereits sehr eingeschrankt
ist. Ganz in der Nahe des bisherigen Wohnsitzes leben Seniorinnen mit der
Sicherheit, in den eigenen vier Wanden gut betreut zu sein. Je nach Bedarf
kdnnen sie die gewiinschte mobile Betreuung beanspruchen z. B. Essen auf
Radern, Hauskrankenpflege, Reinigungsdienst. Durch diese Leistungen und die
individuelle Inanspruchnahme mobiler Pflege- und Betreuungsdienste soll
den Bewohner'innen Gelegenheit geboten werden, solange es ihnen sozial und
gesundheitlich moglichist, inihrer Wohnung zu verbleiben und eine Unterbringung
im Pflegeheim so lange wie moglich hinauszuschieben.

Betreutes Wohnen Plus

Personen, die ,,Betreutes Wohnen Plus® in Anspruch nehmen, haben neben der
Miete und Betriebskosten auch ein bestimmtes Grundleistungspaket zu tragen.

Diese obligatorischen Grundleistungen (Grundservice) umfassen insbesondere:

1. Pflege- und Sozialberatung als Ansprechperson fiir organisatorische und
pflegerische Belange;

2. 24h Notrufdienst (Montag bis Sonntag);

3. die Bereitstellung eines Gemeinschaftsraumes und die Organisation von
Veranstaltungen sowie von Angeboten zur kérperlichen und geistigen
Aktivierung;

4. einen Hausmeisterservice, sofern nicht bereits in den Betriebskosten enthalten.

Wahrend die Grundleistungen mit einer Forderung des Landes abgegolten

werden, sind Wahlleistungen, wie z. B. Hauskrankenpflege, Wohnungsreinigung,
Wascheservice, Reparaturdienst, Essen, Fulipflege, etc. aber extra zu bezahlen.
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Betreutes Wohnen und Betreutes Wohnen Plus

Merkmal des Betreuten Wohnen Plus ist auch die soziale Alltagsbegleitung durch
die Betreuungskraft, sowie die Absicherung flir Not- und Bedarfsfalle. Kontakte zu
anderen Mieter'innen sollen geférdert und die soziale Isolation bekdmpft werden.
Ein ausgewogenes Verhdltnis zwischen Hilfe und Eigenstandigkeit ist hier im
Vordergrund. Oberstes Ziel ist es, den Bewohner'innen so wenig Verantwortung
wie nétig abzunehmen.

Zur Nutzung personeller und organisatorischer Synergien befinden sich die
behindertengerecht gestalteten Wohnanlagen des Betreuten Wohnen Plus in
unmittelbarer Nachbarschaft von Pflegeheimen oder Stiitzpunkten der Haus-
krankenpflege, kiinftig in den 71 Pflegestiitzpunkten im ganzen Land.

Das Land Burgenland unterstiitzt die Bewohneriinnen dieser alternativen
Wohnform durch Férderungen.

Die Forderung fiir das Grundservicepaket betragt bis zu 100 %, das sind 145,00 Euro
proMonat (inkl. USt.). Sieistabgestuftnach derHohe der Bemessungsgrundlage, die
sich aus dem gesamten Netto-Einkommen und dem Pflegegeld zusammensetzt.
Forderwerber im Rahmen des ,,Betreuten Wohnen Plus® sind Personen ab dem
vollendeten 60. Lebensjahr mit Pflegegeldstufe 1 bis 3, die bereits Unterstiitzung
und Betreuung bendtigen, fiir die aber noch keine stationdre Unterbringung in
einem Altenwohn- und Pflegeheim erfolgt ist.

In begriindeten Einzelfdllen kann die Leistungserbringerin oder der Leistungs-
erbringer im Einvernehmen mit der zusténdigen Abteilung der Burgenldandischen
Landesregierung auch Personen mit der Pflegegeld-Stufe 4 im Rahmen des
,Betreuten Wohnen Plus® unterstiitzen und betreuen.
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Betreutes Wohnen und Betreutes Wohnen Plus

Tragerorganistationen von
Betreutem Wohnen

L
Gattendorf und Betreutem Wohnen Plus

Bezirk Neusiedl am See

\

Osterreichisches Rotes Kreuz Landesverband Burgenland
Betreutes Wohnen Plus

Bahnhofssiedlung 2

2474 Gattendorf

® 057 0144 9000 (Rotes Kreuz Burgenland- Zentrale)

® 0664 887106 72 (Leitung Betreutes Wohnen Plus)

= gsd.gattendorf@b.roteskreuz.at

@ www.roteskreuz.at

Bezirk Eisenstadt Umgebung

Volkshilfe Burgenland GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Hauptstralle 1

7011 Siegendorf

® 02682 615 69 (Biiro)

® 0676 88 350 333 (Stiitzpunktleitung)

= center@volkshilfe-bgld.at

@ www.volkshilfe-bgld.at

Bezirk Mattersburg

Betreuung und Pflege Burgenland GmbH
Pflegestiitzpunkt Schattendorf
Betreutes Wohnen

Agendorferstralle 1

7022 Schattendorf

® 0664 78 02 03 93 (Biiro)

= office@bup-burgenland.at

@ www.soziale-dienste-burgenland.at
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Bezirk Oberpullendorf

Samariterbund Burgenland Rettung und
Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
- Zentrale -

Hauptstrafl3e 57

7331 Weppersdorf

® 02618 620 82-301

= weppersdorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland
Anmerkung: Stiitzpunkte in den einzelnen
Bezirken erfragen Sie bei der Zentrale

Pflegezentrum Raiding Franz Drescher GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Jagerzeile 1

7321 Raiding

®026197476

® 0664 92 56 940 (Stlitzpunktleitung)

= buero@pflegezentren-drescher.at

@ www.pflegezentren-drescher.at

Pflegezentrum Raiding Franz Drescher GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Generationenplatz 1

7343 Neutal

®026197476

® 0664 92 56 940 (Stiitzpunktleitung)

= buero@pflegezentren-drescher.at

@ www.pflegezentren-drescher.at
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Pflegezentrum Raiding Franz Drescher GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Neugasse 6a

7321 Raiding

® 026197476

® 0664 92 56 940 (Stlitzpunktleitung)

= buero@pflegezentren-drescher.at

@ www.pflegezentren-drescher.at

Pflegezentrum Raiding Franz Drescher GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Gertrud Zelger-Alten-Weg 1

7311 Neckenmarkt

®026197476

® 0664 92 56 940 (Stlitzpunktleitung)

= buero@pflegezentren-drescher.at

@ www.pflegezentren-drescher.at

SeneCura Sozialzentrum Nikitsch
Betreutes Wohnen

Hauptstrafle 90-92

7302 Nikitsch

®0261421213

= nikitsch@senecura.at

@ www.nikitsch.senecura.at

Betreutes Wohnen und Betreutes Wohnen Plus

Bezirk Oberwart

Diakonie Stidburgenland GmbH

Betreutes Wohnen Oberwart
Waldmiillergasse 8

7400 Oberwart

® 033522085030

® 0699 188 779 06 (Pflegedienstleitung)

= diz.oberwart@diakonie-suedburgenland.at
@ www.diakonie.at

Diakonie Hauskrankenpflege GmbH
Betreutes Wohnen Bad Tatzmannsdorf
GlockenstrafRe 1

7431 Bad Tatzmannsdorf

® 03353 262 45 (Biiro)

® 0699 188 77 926 (Pflegedienstleitung)
i anneliese.heidinger@diakonie.at

@ www.diakonieverein.at

Diakonie Hauskrankenpflege GmbH
Betreubares Wohnen Bernstein
Hauptstrafle 39

7434 Bernstein

® 03353 262 45 (Biiro)

® 0699 188 77 926 (Pflegedienstleitung)
= anneliese.heidinger@diakonie.at

@ www.diakonieverein.at

Diakonie Hauskrankenpflege GmbH -
Betreutes Wohnen Plus Oberschiitzen
» Badgasse 3
7432 Oberschiitzen
« Gottlieb August Wimmerplatz 1/2/1
7432 Oberschiitzen
® 03353 262 45 (Biiro)
® 0699 188 77 926 (Pflegedienstleitung)
= anneliese.heidinger@diakonie.at
@ www.diakonieverein.at

Diakonie Hauskrankenpflege GmbH
Betreubares Wohnen Pinkafeld
Carl-Vaugoin Str. 20a

7423 Pinkafeld

® 03353 262 45 (Biiro)

® 0699 188 77 926 (Pflegedienstleitung)
= anneliese.heidinger@diakonie.at

@ www.diakonieverein.at

Haus St. Vinzenz/ Haus Luise Pflegeheim

der Barmherzigen Schwestern vom Heiligen

Vinzenz von Paul Betriebs-GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Schiitzner Stral3e 15

7423 Pinkafeld

® 03357 422 42 (Biiro)

= office@haus-stvinzenz.at

@ www.haus-stvinzenz.at
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Bezirk Jennersdorf

Mutter Teresa Vereinigung GmbH
Betreutes Wohnen Plus Jennersdorf

Eisenstadterstralie 3

8380 Jennersdorf

® 03329 467 11 (Biiro)

® 03329467 11 517 (Pflegedienstleitung)
= jennersdorf@mutterteresahaus.at

@ www.mutterteresahaus.at

Mutter Teresa Vereinigung GmbH
Betreutes Wohnen Plus

Neuhaus am Klausenbach

Pfaffengraben 10

8385 Neuhaus am Klausenbach

® 03329 467 11 (Biiro)

® 03329467 11 517 (Pflegedienstleitung)

= neuhaus@mutterteresahaus.at

@ www.mutterteresahaus.at
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Betreute Seniorenwohngemeinschaften fiir Menschen
mit dementiellen Erkrankungen

Die baulichen Gegebenheiten einer Betreuten Seniorenwohngemeinschaft
fir Menschen mit dementiellen Erkrankungen sind auf die besonderen
Bediirfnisse von Personen mit dementiellen Erkrankungen ausgerichtet. Die
Wohngemeinschaften orientierten sich am Hausgemeinschaftsmodell, d.h. einer
Wohnumgebung in einem Mehrpersonenhaushalt. Mehrere Betroffene leben in
einem Haus zusammen, wobei jede/r Bewohner'in Riickzugsorte hat. Im Rahmen
ihrer Moglichkeiten kdnnen sich die Bewohner'innen an der Erledigung alltaglicher
Aufgaben beteiligen (z. B. Kochen, Einkaufen etc.). Verschiedene Aktivitaten wie
Spazieren gehen, Fernsehen, Handarbeiten, Musik horen, Spielen etc. sowie
Ruhepausen stehen am Programm. Diese Betreuungsform ist fiir Menschen mit
dementiellen Erkrankungen vorgesehen, die zu Hause nicht mehr betreut werden
kdnnen, aber noch nicht die Vollpflege in einem Altenwohn- und Pflegeheim
benotigen.

Im Rahmen eines Pilotprojektes wird seitens des Landes Burgenland die Betreute
Seniorenwohngemeinschaft Plus fiir Menschen mit dementieller Erkrankung in
Oberwart geférdert.

Diese, flir das Burgenland einzigartige Wohnform fiir insgesamt 24 Personen ab
60 Jahren, ab Pflegestufe 2, orientiert sich am Hausgemeinschaftsmodell und
an einer normalen Wohnumgebung in einem Mehrpersonenhaushalt. Die WG-
Bewohnerinnen sind keine Heimbewohnerinnen, sondern Mieter'innen mit
einem eigenen Mietvertrag. Das Haus wurde komplett barrierefrei gestaltet und
bietet den Menschen ein Wohnen in Privatheit und Geborgenheit.

Kontakt:
Seniorenwohngemeinschaft Plus der Diakonie Siidburgenland

Waldmiillergasse 3

7400 Oberwart

©® 0699 18878917

= diz.oberwart@diakonie-suedburgenland.at
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Betreutes Wohnen und Betreutes Wohnen Plus

Regionale
Pflegestiitzpunkte

Das Land Burgenland geht innovative Wege im Bereich der Pflege und Betreuung.
Fir die flaichendeckende Ausrollung ist das Burgenland auf Basis einer Studie
durch die EPIG GmbH - Entwicklungs- und Planungsinstituts fiir Gesundheit
(kurz EPIG) in 28 Regionen mit je einem Hauptstiitzpunkt und Stiitzpunkten in
Subregionen (insgesamt somit 71 Stiitzpunkte, davon 28 Hauptstltzpunkte),
die sich aus den umliegenden Gemeinden ergeben und eine ZielgréfRe von
ca. 4.000 Einwohner'innen haben, eingeteilt worden. Dabei wird nur noch
eine Tragerorganisation pro Region die gesamte Versorgung in dieser Region
tibernommen.

Die Pflegestiitzpunkte sind bedirfnisorientiert, gemeindenah und zum Vorteil
der pflegebediirftigen Person in jeder Region. Neben dem Wohnen im Alter
wird auch ein umfassendes Betreuungsangebot inklusive Tagesbetreuung,
Hauskrankenpflege sowie Pflege- und Sozialberatung angeboten.

Der erste Pflegestiitzpunkt des Burgenlandes in Schattendorf hat seinen Betrieb
aufgenommen. Personen in den Gemeinden DralRburg, Baumgarten, Schattendorf,
Loipersbach, Marz und Rohrbach werden am und vom Stiitzpunkt Schattendorf
ausgehend betreut und versorgt.
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Pilotprojekt Schattendorf

Wohnen im Alter (Pflegestufe 1 bis 3)

) D . Wohnen im Alter richtet sich an die Zielgruppe der Senior'innen mit Pflegestufe

1 . Y eins bis drei (in Ausnahmefallen auch Pflegestufe vier).
Pilotprojekt Schattendorf

Die Vergabe der Wohnungen erfolgt durch die Vermieter'in - in Absprache mit der
Mobile Pflege/Hqusqunkenpflege pflegerischen Leitung des Stiitzpunktes.

Das Angebot:

Das Angebot: « geforderte, barrierefreie Wohnraumlichkeiten am Stiitzpunkt
« Teilnahme am Aktivitdtenprogramm der Senior’innen Tagesbetreuung
Unterstiitzung bei hauswirtschaftlichen Tatigkeiten » 24- Stunden-Notrufdienst
« Inanspruchnahme von Wahlleistungen wie z. B. Hauskrankenpflege,
Planung und Durchfiihrung von pflegerischen MalRnahmen Wohnungsreinigung, Verpflegung
Vitalzeichenkontrollen (Blutdruckkontrollen, Blutzuckermessungen) Kosten:
Medizinische Hauskrankenpflege Die jeweiligen Kostenbeitrage richten sich nach dem in Anspruch genommenen
Betreuungspaket. Die Wohnungen haben eine GréfRe zwischen 50 m? und 58 m?2.
Wundversorgung
Seniorentagesbetreuung
Nach telefonischer Kontaktaufnahme kommt eine diplomierte Gesundheits- Die Seniorentagesbetreuung richtet sich an Personen mit Pflegestufe null bis drei
und Krankenpflegeperson zu der hilfsbediirftigen Person nach Hause und (in Ausnahmeféllen auch Pflegestufe vier).
erhebt den individuellen Betreuungsbedarf. Die Versorgung der mobilen Pflege
wird vom Land gefordert. Die Selbstbehalte pro Stunde variieren nach der in Offnungszeiten:
Anspruch genommenen Leistung. Montag bis Freitag von 8:00 bis 18:00 Uhr

(Betreuung auch halbtags moglich)
Das Angebot:

« strukturierter Tagesablauf

« Gestaltung von Mahlzeiten

« Gartenarbeit mit Hochbeeten

« Aktivitatenprogramm (z. B. Gedachtnisspiele, musikalische und kreative
Aktivitaten, Gesellschaftsspiele)

« Pflege der sozialen Kontakte

« Einzelbetreuung

« begleitete Ausfliige
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Pflegeausbildung

Kosten: Forderung der Ausbildung in
Pflege- und Sozialbetreuungsberufen

Der Aufenthalt im Seniorentageszentrum wird vom Land Burgenland gefordert.
Der Kostenbeitrag, der von den Tagesgasten zu bezahlen ist, richtet sich nach dem
Einkommen und der Pflegestufe. Antragstellung:

Auszubildende in Pflege- und Sozialbetreuungsberufen kénnen auf Antrag eine
Forderung in Hohe von 600 Euro pro Monat bei Erfiillen der untenstehenden
Voraussetzungen bekommen. Die Forderung kann nach Antragstellung riick-
wirkend fiir bis zu 6 Monate ausbezahlt werden. Beginn der Fordergewdhrung ist
der Beginn der Ausbildung, friihestens jedoch der 1. September 2022.

Zeitrdume vor dem 1. September 2022 sind von der Férderung keinesfalls umfasst.

Wer wird gefordert?

Personen, die zum Zeitpunkt der Antragstellung eine der folgenden Ausbildungen
absolvieren:

+ Ausbildung zum gehobenen Dienst fiir Gesundheits- und Krankenpflege

Pflegestiitzpunkt Schattendorf

« verkiirzte Ausbildung zum gehobenen Dienst fiir Gesundheits- und Krankenpflege

AgendorferstralRe 1 fiir Pflegeassistent’innen

7022 Schattendorf

® 0664 78 02 03 93 (Biiro) » Ausbildung zur Pflegefachassistenz

= office@bup-burgenland.at

@ www.soziale-dienste-burgenland.at/pflegestuetzpunkte/pflegestuetzpunkte/ « verkiirzte Ausbildung fiir Pflegeassistent’innen zur Pflegefachassistenz

« Ausbildung fiir Pflegeassistent’innen

» Ausbildung zur Fach-Sozialbetreuung

« Ausbildung zur Diplom-Sozialbetreuung
« Praktikum im Rahmen der hoheren Lehranstalt fiir Soziales und Pflege in Pinkafeld

» Bachelorstudium Gesundheits- und Krankenpflege an der Fachhochschule
Burgenland
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Pflegeausbildung

Welche Voraussetzungen miissen erfiillt sein?

Bendtigte Unterlagen

+ Ausbildung an einer burgenldndischen Ausbildungsstatte » Schulbesuchsbestatigung bzw. Studienblatt oder Studienbestatigung

» bereits begonnene Ausbildung » gegebenenfalls Nachweis liber absolvierte Pflichtpraktika, insbesondere tiber
den Zeitraum der Praktika
+ keine Leistung der materiellen Existenzsicherung nach dem
Arbeitslosenversicherungsgesetz oder dem Arbeitsmarktservicegesetz » gegebenenfalls abgeschlossener Dienstvertrag zu Ausbildungszwecken bzw.
Nachweis liber einvernehmliche Abanderung des Dienstvertrages
» Forderung der Hoheren Lehranstalt fiir Soziales und Pflege in Pinkafeld
nur fir die Dauer der Pflichtpraktika
Weitere Informationen und Antragsformular:
» Ausbildungsvergiitung im Rahmen eines etwaigen burgenlandischen
Anstellungsverhaltnisses zu Pflegeausbildungszwecken nicht hoher als

600 Euro brutto pro Monat Anstellungsmodell in der Pflegeausbildung

Seit September 2022 sichert das Land Burgenland Student'innen der FH
Burgenland sowie Schiiler'innen der KRAGES-Schule bereits wahrend der

Forderzeitraum Ausbildung zur Pflegeassistenz, Pflegefachassistenz und Diplomierten Pflegekraft
mit einer Anstellung ab. Im Gegenzug miissen sich die angehenden Pflegekrafte
Die Férderung wird fiir die Dauer der Ausbildung gewahrt. verpflichten, anschlieRend flir den der Ausbildungsdauer entsprechenden
Die Schiler’innen im berufsbildenden Schulwesen, der Hoheren Lehranstalt fiir Zeitraum beim Arbeitgeber zu bleiben. Seit Ende Janner 2023 werden Anstellungen
Soziales und Pflege in Pinkafeld, bekommen die Férderung nur fiir die Dauer der bei allen Tragerorganisationen geférdert und damit das Modell ausgeweitet.
Pflichtpraktika.
Schiiler'innen und Student’innen haben einmal im Semester eine Schulbesuchs- Gefordert wird dabei in Form eines Angestelltenverhaltnisses mit 600 Euro brutto,
bestatigung bzw. ein Studienblatt oder eine Studienbestatigung zu libermitteln. 14-mal im Jahr, inklusive Urlaubs- und Weihnachtsgeld. Die Auszubildenden sind
Schiilerinnen und Schiiler im berufsbildenden Schulwesen, der H&heren zudem auch sozialversicherungsrechtlich abgesichert und haben Anspruch auf
Lehranstalt flir Soziales und Pflege in Pinkafeld, haben einen Nachweis liber die bezahlten Urlaub in den Ferienzeiten. Dazu kommen 12-mal jahrlich 600 Euro
abgelegten Pflichtpraktika zu tibermitteln. netto, die iliber das Pflegeausbildungs-Zweckzuschussgesetz lukriert werden

kénnen, zu denen das Land ebenfalls 200 Euro beisteuert. Alles in allem erhalt
ein/e Auszubildend/er damit rund 1.000 Euro netto monatlich.

Forderhdhe

Das Land Burgenland sichert so alle, die sich fiir einen Beruf im Pflegebereich
Die Hohe der Forderung betrdgt 600 Euro pro Monat (12-mal pro Jahr) fiir die Dauer entscheiden, schon wahrend der Ausbildung sozialrechtlich und finanziell ab, die
der Ausbildung im Burgenland. Trager werden dabei mit den entsprechenden Personalkosten gefordert.

Die Forderung ist von allen bundesgesetzlichen Abgaben und Sozialversicherungs-

beitragen befreit und gilt nicht als Einkommen.
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Wundmanagement

Forderhohe

Wundmanagement Die Kosten pro Behandlung betragen 58 Euro.

Bei Personen, die aufgrund sozialer Schutzbediirftigkeit von der Rezeptgebiihr

befreit sind, liber eine entsprechende Verordnung der Hausarztin/des Hausarztes

sowie eine medizinische Bewilligung des jeweiligen burgenlandischen Kranken-

versicherungstragers verfligen, werden die Behandlungskosten mit 100 %, das
Mit dem ,Wundmanagement® gewahrt das sind die gesamten 58 Euro, gefordert.
Land Burgenlandals Tragervon Privatrechten
in Kooperation mit den burgenldandischen
Krankenversicherungstragernseit01.01.2017
Behandlungskosten bzw. einen Teil der
Behandlungskosten fiir die Behandlung von
schwer- oder nichtheilenden Wunden. Die
Versorgung erfolgt entweder am Standort
oder wird auch mobil angeboten.

Bei Personen, die nicht wegen sozialer Schutzbediirftigkeit von der Rezeptgebiihr
befreit sind, jedoch lber eine entsprechende Verordnung der Hauséarztin/des
Hausarztes sowie eine medizinische Bewilligung desjeweiligen burgenlandischen
Krankenversicherungstragers verfligen, werden die Behandlungskosten mit 32
Euro gefordert. Der Selbstkostenbeitrag betragt 26 Euro und ist direkt an die
Soziale Dienste Burgenland GmbH zu entrichten.

Fir die Klient'innen entsteht kein administrativer Aufwand. Die Verrechnung
erfolgt direkt zwischen der Sozialen Dienste Burgenland GmbH und dem Land
Ab 1. Mai 2022 wurde der Sozialen Dienste Burgenland. Damit fallt auch das Stellen von Antrdgen weg.

Burgenland GmbH die Aufgabe der flichen- =

deckenden Versorgung, Koordination un ’
Abwicklung des Wundmanagements im

Burgenland iibertragen. /

1. Die im Zeitpunkt der Behandlung 6sterreichische Staatsbiirger'innen sind
oder sich rechtmafig im Inland aufhalten und 6sterreichischen Staatsbiirgern
gleichgestellt sind,

2.im Burgenland ihren Hauptwohnsitz haben oder Anspruchsberechtigte eines
burgenlandischen Krankenversicherungstragers sind,

3. eine Behandlung einer schwer- oder nichtheilenden Wunde benétigen und

4. jedoch liber eine entsprechende Verordnung der Hausarztin/des Hausarztes
sowie eine medizinische Bewilligung des jeweiligen burgenlandischen
Krankenversicherungstragers verfiigen.

Informationen und Terminvereinbarung: Soziale Dienste Burgenland GmbH
Am Kurplatz 5

7431 Bad Tatzmannsdorf = wundmanagement@bup-burgenland.at

® 0509 44 5300 @ www.soziale-dienste-burgenland.at
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24-Stunden-
Betreuung

Unter 24-Stunden-Betreuung versteht man
eine im Hausbetreuungsgesetz geregelte
Betreuungsform, bei der die Betreuungskraft
eine gewisse Zeit im Privathaushalt der zu
betreuenden Person(en) wohnt und arbeitet.
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Konkret hat hierbei vorzuliegen:

+ Die Betreuung von Personen in deren Privathaushalten, wobei die Betreuung im
Rahmen einer selbststandigen, oder unselbststandigen Erwerbstatigkeit erfolgen
kann.

+ Anspruch auf Pflegegeld zumindest in Hohe der Stufe 3 nach dem Bundespflege-
geldgesetz oder Anspruch auf Pflegegeld der Pflegestufen 1 oder 2 nach dem
Bundespflegegeldgesetz, wenn auf Grund einer nachweislichen Demenz-
erkrankung ein standiger Pflegegeldbedarf besteht.

Leistungen

Im Wesentlichen diirfen im Rahmen der 24-Stunden-Betreuung folgende
Tatigkeiten durchgefiihrt werden:

1. haushaltsnahe Dienstleistungen insbesondere:

« die Zubereitung von Mahlzeiten

« die Vornahme von Besorgungen

« einfache Reinigungstatigkeiten

« die Durchfiihrung von Hausarbeiten

« die Durchfiihrung von Botengangen

» Sorge zu tragen fiir ein gesundes Raumklima

« die Wascheversorgung (Waschen, Bligeln, Ausbessern)

2. Unterstiitzung bei der Lebensfiihrung insbesondere:

« Gestaltung des Tagesablaufs

« als Hilfestellung bei alltdglichen Verrichtungen
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3. Gesellschafter’innenfunktion, insbesondere:

« dem zu Betreuenden Gesellschaft leisten
« das Flihren von Konversationen
« die Aufrechterhaltung gesellschaftlicher Kontakte

« die Begleitung bei diversen Aktivitaten

Pflegerische und medizinische Tatigkeiten sind aber den diplomierten Gesundheits-
und Krankenpflegepersonen sowie Pflegeassistentinnen vorbehalten. Allerdings
diirfen neben den oben angefiihrten Betreuungstatigkeiten im Einzelfall
auch pflegerische und &arztliche Tatigkeiten ausgelibt werden, soweit sie der
Betreuungskraft durch diplomiertes Pflegepersonal und Arzt'innen iibertragen
wurden.

Seite 79



Forderung der 24-Stunden-Betreuung
uber das Sozialministeriumservice

Voraussetzungen fiir eine Bundesforderung

+Vorliegen eines Betreuungsverhéltnisses im Sinne des § 1 Abs. 1 des Haus-
betreuungsgesetzes,

» Anspruch auf Pflegegeld zumindest in Hohe der Stufe 3 nach dem Bundespflege-
geldgesetz.

« Notwendigkeit einer 24-Stunden-Betreuung; bei Bezieher'innen von Pflegegeld
ab der Stufe 5 wird in aller Regel von der Notwendigkeit einer solchen Betreuung
auszugehen sein. Bei Bezieher'innen von Pflegegeld der Stufen 3 und 4 ist die
Notwendigkeit einer 24-Stunden-Betreuung durch die zustdndige Landesstelle
des Sozialministeriumservices von Amts wegen zu priifen.

+ Eine Zuwendung im Sinne dieser Richtlinien kann gewahrt werden, wenn das
monatliche Netto-Gesamteinkommen der pflegebediirftigen Person einen Betrag
von 2.500 Euro nicht Ubersteigt. Die Gewadhrung ist jedoch unabhdngig vom
Vermogen der pflegebediirftigen Person.

« Der Zuschuss kann pro Monat nur fiir ein konkretes Betreuungsverhaltnis zu einer
pflegebediirftigen Person an eine/n Forderungswerber/in an einer Meldeadresse
gewdhrt werden. Eine gleichzeitige Gewdhrung des Zuschusses an mehrere
pflegebediirftige Personen, fiir die ein und dieselbe Personenbetreuungskraft
an verschiedenen Meldeadressen - selbstandig oder unselbstandig - tatig ist, ist
nicht moglich.

Der Zuschuss wird monatlich an die pflegebediirftige Person oder deren
Angehorige/n, sofern diese/r Dienstgeber’in ist, ausbezahlt; ist die Betreuungskraft
bei einer Trdgerorganisation beschéftigt, kann die Auszahlung direkt an die
Tragerorganisation erfolgen.

Wird das Betreuungsverhiltnis auf Grund eines Krankenhausaufenthaltes oder
der Aufnahme in ein Alten- oder Pflegeheim gekiindigt, ist der Zuschuss fiir die
Dauer der gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten Kiindigungsfrist des/der
Betreuungsverhaltnisse(s), langstens aber flir einen Zeitraum von 3 Monaten
weiter zu gewahren.
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Ansuchen auf Gewahrung eines Zuschusses sind nach Moglichkeit vor Beginn
des Betreuungsverhaltnisses bzw. in zeitlicher Nahe zur Begriindung desselben
einzubringen. Auf die Gewahrung eines Zuschusses besteht kein Rechtsanspruch.

Die Antragstellung erfolgt fiir alle im Burgenland wohnenden Personen iiber das
Sozialministeriumservice in Eisenstadt.

Beim Sozialministeriumservice Burgenland erhalten Sie Informationen wie
z. B. Fordermoglichkeiten in der 24-Stunden-Betreuung.

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/24-
Stunden-Betreuung/24-Stunden-Betreuung.de.html

Sozialministeriumservice - Landesstelle Burgenland
Neusiedler Straf3e 46

7000 Eisenstadt

© 02682 640 46

© 0599 88-7412

= post.burgenland@sozialministeriumservice.at

Hier erhalten Sie auch weitere Ratschlage fiir Personenbetreuer’innen.
Zur Suche nach Vermittlungsagenturen fiir Personenbetreuer’innen wenden Sie
sich an die Wirtschaftskammer.

Falls die Inanspruchnahme der Personenbetreuer’innen nicht iiber eine Agentur
erfolgt, die sich um die gesetzlichen Anmeldeformalitdten kiimmert, und die
Betreuerinnen das Gewerbe erst anmelden und sich versichern miissen, dann
wenden Sie sich an das Griinderservice der Wirtschaftskammer Burgenland,
® 0590907 2000, welches Ihnen dabei behilflich ist.

Bei Fragen zur Gewerbegenehmigung und bei fremdenrechtlichen Fragen

wenden Sie sich bitte an die zustdandige Bezirkshauptmannschaft (bzw. die
Magistrate Eisenstadt und Rust).

Seite 81



https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/24-Stunden-Betreuung/24-Stunden-Betreuung.de.html
https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/24-Stunden-Betreuung/24-Stunden-Betreuung.de.html
mailto:post.burgenland%40sozialministeriumservice.at?subject=

Landesforderung fiir die 24-Stunden-Betreuung

Die 24-Stunden-Betreuung zu Hause soll wesentlich dazu beitragen, den Verbleib
einer betreuungsbediirftigen Person in ihrer vertrauten Wohnumgebung zu
ermoglichen und eine Unterbringung in einem Pflegeheim zu verhindern oder
wenigstens hinauszuzogern.

Daher gewdhrt das Land Burgenland seit 01.01.2018 zusatzlich zur bisherigen
Forderung, die vom Sozialministeriumservice abgewickelt wird, eine eigene
Landesforderung fiir die 24-Stunden-Betreuung.

Die Hohe der Forderung bemisst sich individuell aufgrund der jeweiligen
Einkommen und der anfallenden Kosten fiir die 24h-Betreuung und betragt
maximal 500 Euro.

Welche Voraussetzungen miissen erfiillt sein?

+ Es muss bereits eine Zuwendung nach dem § 21b Bundespflegegeldgesetz auf
Grundlage der Richtlinien zur Unterstiitzung der 24-Stunden-Betreuung durch
das Sozialministeriumservice vorliegen.

+ Die betreute Person oder deren Partner’in muss eine Pensionsleistung oder eine
Leistung nach dem Burgenlandischen Mindestsicherungsgesetz erhalten.

+ Die betreute Person muss Pflegegeld zumindest der Stufe 4 nach dem
Bundespflegegeldgesetz erhalten.

+ Bei Vorliegen einer facharztlich bestatigten dementiellen Erkrankung, ist der
Bezug von Pflegegeld zumindest der Stufe 3 erforderlich.

+ Die Betreuungsperson darf kein direkter Nachkomme - oder deren Partner’in -
der betreuten Person sein.

+ Die Auszahlung der Forderung des Landes erfolgt monatlich im Nachhinein und
zwar am Monatsende des liberndchsten Monats (fiir den Janner also erst am

31.Marz).

+ Die Forderung kann riickwirkend nur fiir einen Zeitraum von maximal 6 Monaten
gewahrt werden.
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Als Kosten der 24-Stunden-Betreuung werden anerkannt:

1. Honorarkosten,

2. laufende Agenturgebiihren,

3. Fahrtkosten,

4. Reisekosten,

5. allfallige Sozialversicherungsabgaben.

Als Kosten der 24-Stunden-Betreuung werden, mit Ausnahme in einer auf den
Einzelfall abgestimmten Regelung des Kostenbeitrags, keine Verpflegungskosten
anerkannt. Die Forderung ruht flr jene Zeitrdume, fiir welche keine Zuwendung
des Sozialministeriumservice erfolgt.
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Meldepflichten

Die detaillierten Rahmenbedingungen sind in den ,Richtlinien des Landes
Burgenland zur Férderung der 24-Stunden-Betreuung enthalten, die dem Antrags-
formular beiliegen.

Meldepflichten

Weitere Informationen, sowie den Férderantrag mit Richtlinien erhalten Sie unter:

Jede Anderung der Pflegegeldstufe, Ghe un: https://www.burgenland.at/themen/pflege/24-stunden-betreuung/zusaetzliche-
der Betreuungskosten sind der Bezir| landesfoerderung-fuer-die-24-stunden-betreuung

unverziiglich zu melden. Zu Un erhalteniﬁd.i ‘:
sind zuriickzuerstan e Der Antrag ist bei der zusténdigen Bezirkshauptmannschaft bzw. R -r- y

den Magistraten Eisenstadt und Rust mit allen erforderlichen
Unterlagen einzureichen.

\

v

Weitere Informationen zum Thema 24-Stunden-Betreuung im Uberblick:

- https://www.sozialministerium.at/Themen/
Pflege/24-Stunden-Betreuung.html
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A
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-
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Damit sich pflegende Angehdrige durch
eine professionelle oder private Ersatz-
pflege vertreten lassen konnen, kann
finanzielle Unterstiitzung durch Bund
oder Land gewahrt werden.

Es kénnen nur nachgewiesene
Kosten berticksichtigt werden.

Sind bei Verhinderung pflegender Angehoriger wegen Krankheit, Kur-aufenthalt,
Urlaub oder sonstiger Griinde die Anspruchsvoraussetzungen fiir eine
Bundesférderung fiir pflegende Angehorige gemaR § 21a des Bundespflegegeld-
gesetzes erfiillt, dann kann ein entsprechendes Forderansuchen beim Sozial-
ministeriumservice gestellt werden.

fiir eine Bundesférderung fiir die Kurzzeitpflege sind, dass:

« die pflegebediirftige Person Pflegegeld ab Stufe 3, bei nachgewiesener Demenz
ab Stufe 1, erhalt

« der Pflegegeldbezug und die Betreuung durch Angehorige seit mindestens einem
Jahr erfolgt

« die Kurzzeitpflege mindestens durchgehend 7 Tage (bei Demenz 4 Tage) dauerte

« die Angehdrigen die Kosten selbst bezahlt haben

« das monatliche Netto- Gesamteinkommen der pflegenden Angehdrigen 2.000 Euro
nicht libersteigt, falls die pflegebediirftige Person Pflegegeld der Stufen 1 bis 5

erhalt, bzw. 2.500 Euro nicht iibersteigt bei den Pflegegeldstufen 6 und 7

« das Ansuchen spatestens 12 Monate nach Beginn der Kurzzeitpflege beim
Sozialministeriumservice einlangt

https://sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/Pflegende_
Angehoerige/Unterstuetzung_fuer_pflegende_Angehoerige.html
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Kurzzeitpflege - Forderung des Landes Burgenland

Unter Kurzzeitpflege versteht man die vorlibergehende Unterbringung, Pflege und
Betreuung von betagten, hilfsbediirftigen oder behinderten Menschen bis zu 90
Tagen zur Rekonvaleszenz oder wahrend des Urlaubs oder Krankheit der
betreuenden bzw. pflegenden Person, insbesondere nach einem Kranken-
hausaufenthalt oder wegen urlaubsbedingter und anderer voriibergehender
Verhinderung eines pflegenden Angehdrigen.

Die wichtigsten Voraussetzungen

fiir die Forderung der Kurzzeitpflege durch das Land Burgenland sind:

» Der Hauptwohnsitz der pflegebediirftigen Person ist im Burgenland, oder war
der Hauptwohnsitz vor Inanspruchnahme der Kurzzeitpflege im Burgenland
und hatte die pflegebediirftige Person nur zum Zwecke der Kurzzeitpflege ihren
Aufenthalt in einem anderen Bundesland.

+ Eine Forderung nach diesen Richtlinien kann nur gewdhrt werden, wenn sie
zumindest durchgehend 4 Tage dauert. Im Laufe eines Jahres kénnen mehrere
Kurzzeitpflegeperioden gefordert werden, deren Gesamtdauer maximal 90 Tage
pro Kalenderjahr betragen darf. Die Kurzzeitpflege darf auch bei Jahreswechsel
nicht l[anger als 90 Tage ununterbrochen andauern.

+Die Rekonvaleszenz eines pflegebedirftigen Menschen, etwa nach einem
Krankenhausaufenthalt, oder eine vorlibergehende Verhinderung eines
pflegenden Angehdrigen muss vorliegen. Als Verhinderung ist Krankheit,
Kuraufenthalt oder UmbaumaflRnahmen am Haus zu verstehen.

+ Die pflegebediirftige Person bezieht zumindest Pflegegeld der Stufe 3 bzw. im
Fall einer nachweislich dementiell Erkrankung zumindest Pflegegeld der Stufe 1
(dient die Kurzzeitpflege der Rekonvaleszenz eines pflegebediirftigen Menschen,
so stellt der Pflegegeldbezug keine Fordervoraussetzung dar).

+Die Pflege und Betreuung im Rahmen der Kurzzeitpflege hat in einer

Sozialeinrichtung, die nach landesgesetzlichen Bestimmungen bewilligt ist, oder
in Form von Kurzzeitpflege zu Hause zu erfolgen.
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Fiir die Inanspruchnahme der Kurzzeitpflege kann eine Férderung von maximal
138,34 Euro pro Tag gewdhrt werden.

Die pflegebediirftige Person hat fiir die Kurzzeitpflege einen Kostenbeitrag zu
leisten. Die Hohe der Forderung des Landes ergibt sich aus dem Differenzbetrag
zwischen den Gesamtkosten der Kurzzeitpflege und dem Kostenbeitrag.

Die Inanspruchnahme der Forderung erfolgt liber Antrag der betreuten Person
bzw. ihrer Erwachsenenschutzvertreterin oder ihres Erwachsenenschutzvertreters
oder ihrer Angehorigen.

Das Antragsformular ist auf der Homepage des Landes Burgenland unter:

www.burgenland.at/themen/pflege/kurzzeitpflege

Der Antrag auf Gewahrung einer Férderung ist vollstandig ausgefiillt und
unterschrieben unter Anschluss der erforderlichen Unterlagen hier einzubringen:

Amt der Burgenldndischen Landesregierung,

Abteilung 6 - Soziales und Pflege | Referat Pflege und Einrichtungen
Europaplatz 1

7000 Eisenstadt

© 057 600-2533

= post.a6-pgse@bgld.gv.at
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Altenwohn- und Pflegeheime / Seniorentagesbetreuung

, i Uber die genauen Aufnahmekriterien und Kosten informieren Sie sich bitte direkt
beim ausgewahlten Altenwohn- und Pflegeheim. Sollten Sie selbst die Heimkosten
nicht oder nicht ganz tragen kdnnen, so ist es moglich, einen Antrag auf Sozialhilfe

AltenWOhn_ bei der zustandigen Bezirksverwaltungsbehorde zu stellen, damit diese zur Ganze
> abgedeckt werden kénnen.
und Pflegeheime

Die Qualitat der Burgenlandischen Altenwohn- und Pflegeheime wird durch die
Burgenlandische Altenwohn- und Pflegeheimverordnung (LGBIl. Nr.93/2021)
geregelt. Es werden regelmaRig Kontrollen und Unterstlitzungsbesuche seitens
der Amtssachverstandigen durchgefiihrt.

Heimaufnahme und Kosten

Bei der Aufnahme in ein Altenwohn- und Pflegeheim gilt das Prinzip der
Freiwilligkeit. Sie erfolgt nur mit ausdriicklicher Zustimmung der pflegebediirftigen
Person bzw. der gesetzlichen Vertretung (Erwachsenenvertreter’in) ab Pflegestufe 4.

Gewdhrung von Sozialhilfe

Im so genannten ,,Gewdhrungsverfahren® wird aufgrund des vorliegenden Sozial-
hilfeantrages von der Bezirksverwaltungsbehdrde tiberpriift, ob Hilfsbediirftigkeit
im Sinne des Burgenlandischen Sozialhilfegesetzes vorliegt. Dies ist der Fall, wenn
die Eigenmittel der antragstellenden Person nicht ausreichen, um die Heimkosten
selbst zu tragen.

Wenn der Aufenthalt zu Hause
trotz mobiler Unterstiitzung und
hduslicher Pflege nicht mehr
moglich ist, stehen im gesamten
Burgenland rund 2.300 Betten in
45 Altenwohn- und Pflegeheimen
zur Verfligung.

Eine Liste aller Pflegeheime finden Sie unter:

https://www.burgenland.at/themen/pflege/altenwohn-und-
pflegeheime/altenwohn-und-pflegeheime-im-burgenland
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Altenwohn- und Pflegeheime / Seniorentagesbetreuung

Altenwohn- und Pflegeheime
nach Bezirken

In vielen Altenwohn- und Pflegeheimen wird auch Seniorentagesbetreuung an-
geboten. Bei den Kontaktadressen wird angegeben, wenn Seniorentagesbetreuung

angeboten wird.

Bezirk Neusiedl am See

SeneCura Sozialzentrum Frauenkirchen GmbH

Schwester Elfriede Ettl-Platz 1

7132 Frauenkirchen

®021723502

= frauenkirchen@senecura.at

@ https://frauenkirchen.senecura.at

Diakoniezentrum Gols Betriebs GmbH
Miihlgasse 51

7122 Gols

®0217323208

= diakonie@diz-gols.at

@ www.diz-gols.at

Caritas der Diozese Eisenstadt

Haus St. Nikolaus
Kardinal-Franz-Konig-Platz 1

7100 Neusiedlam See

® 02167204 24

i haus.stnikolaus@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at

Verein Altenwohn- u. Pflegeheim
»,Haus Katharina“ Podersdorf am See
Krautgartengasse 4

7141 Podersdorfam See

® 0217721158

= post@haus-katharina.net

@ www.haus-katharina.net

Samariterbund Burgenland Rettung und
Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Zurndorf
Leithafeld 33

2424 Zurndorf

® 0261862082

= zurndorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

SeneCura Sozialzentrum Kittsee GmbH

Hauptplatz 4

2421 Kittsee

® 0214320115

= kittseepflege@senecura.at
@ https://kittsee.senecura.at

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -
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Freistadt Rust

SeneCura Sozialzentrum Rust

Turnerweg 8

7071 Rust

® 02685 469 54

= rust@senecura.at

@ https://rust.senecura.at

Freistadt Eisenstadt

Caritas der Diozese Eisenstadt
Haus St. Martin
Gregor-Joseph-Werner-Straf3e 3
7000 Eisenstadt
® 02682 647 56

@ www.caritas-burgenland.at

Seniorenpension Purbach

Schulgasse 19
7083 Purbach
® 02683 560 43

hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at/burgenland

Waldgasse 1

7012 Zagersdorf

® 0268720077

= klikow@aon.at

@ www.seniorenheim.at
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= haus.stmartin@caritas-burgenland.at

Bezirk Eisenstadt Umgebung

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

i seniorenpension.eisenstadt@burgenland.

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Altenwohn- und Pflegeheim Klikovits GmbH

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Seniorenpension Eisenstadt

Ing.-Alois-Schwarz-Platz 3

7000 Eisenstadt

® 0676 88 2660

i seniorenpension.eisenstadt@burgenland.
hilfswerk.at

@ www.hilfswerk.at/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Neufeld
HauptstraBe 7/ 2. Stock

2491 Neufeld a. d. Leitha

® 02624 554 36

= neufeld@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

DGKP Petra Thek | Wohnen und Pflegen
daHeim Steinbrunn

Bachzeile 4

7035 Steinbrunn

® 02688 723 06

= pthek@aon.at

Altenwohn- und Pflegeheime / Seniorentagesbetreuung

Bezirk Eisenstadt Umgebung

Samariterbund Burgenland Rettung und
Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Siegendorf
Badgasse 3

7011 Siegendorf

® 0268720929

= siegendorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Bezirk Mattersburg

Bgld. Pflegeheim Betriebs-GmbH

Pflegewohnhaus Neudorfl - Haus St. Nikolaus

Hauptstralle 150

7201 Neudorfl/Leitha

® 02622 303-9003

= phneudoerfl@gesundheit-burgenland.at
@ www.burgenland-pflege-neudoerfl.at

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Villa Martini Sozialzentrum Mattersburg
gemeinntitzige GmbH

Sozialzentrum Villa Martini Mattersburg
Michael Koch-Straf3e 43

7210 Mattersburg

® 02626 638 00-10

= verwaltung@villamartini.at

@ www.villamartini.at

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Haus Laminger GmbH

Haus Laminger St. Margarethen
Miihlweg 13

7062 St. Margarethen

® 026807080

i haus.laminger@gmail.com

@ www.haus-laminger.at

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Draf3burg
Waldgasse 1

7021 DraBburg

® 02686 244 88

= drassburg@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -
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Bezirk Oberpullendorf

Franz Drescher gemeinniitzige GmbH
Pflegezentrum Raiding

Neugasse 6

7321 Raiding

®0261974 76

= buero@pflegezentren-drescher.at
@ www.pflegezentren-drescher.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Seniorenpension Lockenhaus

Schulgasse 1

7442 Lockenhaus

®0261621974

= seniorenpension.lockenhaus@burgenland.
hilfswerk.at

@ www.hilfswerk.at/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Caritas der Diozese Eisenstadt
Sozialzentrum Haus Lisa Deutschkreutz
Lisaweg 1

7301 Deutschkreutz

® 02613807 25

= h.lisa@caritas-burgenland.at

@ www.caritas-burgenland.at

Bgld. Pflegeheim Betriebs GmbH
Pflegewohnhaus Oberpullendorf -

Haus St. Peter

Spitalstrafle 32

7350 Oberpullendorf

® 0261243354

= phoberpullendorf@gesundheit-burgenland.at
@ www.burgenland-pflege-oberpullendorf.at
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Franz Drescher gemeinniitzige GmbH
Pflegezentrum Neutal

Theodor Kery-StralRe 2

7343 Neutal

® 0261822092

i buero@pflegezentren-drescher.at
@ www.pflegezentren-drescher.at

SeneCura Sozialzentrum Nikitsch
Pflegeheimbetriebs-GmbH
SeneCura Sozialzentrum Nikitsch
Hauptstraf3e 90-92

7302 Nikitsch

®0261421213

= nikitsch@senecura.at

@ nikitsch.senecura.at

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Weppersdorf
Hauptstralle 57

7331 Weppersdorf

® 02618620 82

i weppersdorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Seniorenpension Draf3markt

Augasse 9

7372 DraBmarkt

® 0261721330

i seniorenpension.drassmarkt@burgenland.
hilfswerk.at

@ www.hilfswerk.at/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Altenwohn- und Pflegeheime / Seniorentagesbetreuung

Bezirk Oberpullendorf

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Lackenbach
Lisztgasse 2

7322 Lackenbach

® 02619204 88

i lackenbach@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Bezirk Oberwart

Caritas der Diozese Eisenstadt

Haus Elisabeth Rechnitz

Klostergasse 1-3

7471 Rechnitz

®0336379281

i haus.elisabeth@caritas-burgenland.at
@ www.caritas-burgenland.at

Diakonie Siidburgenland GmbH
Diakoniezentrum Pinkafeld

Kirchengasse 10

7423 Pinkafeld

® 03357 424 36 (Biiro)

® 0699 188 778 73 (Pflegedienstleitung)

= diz.pinkafeld@diakonie-suedburgenland.at
@ www.diakonie.at

Betreuung und Pflege Burgenland GmbH
Pflegewohnhaus Bernstein

Marktgasse 14

7434 Bernstein

® 0335466 22

= office@bup-burgenland.at

@ www.soziale-dienste-burgenland.at

Haus St. Vinzenz Pflegeheim der Barmherzigen
Schwestern vom Heiligen Vinzenz von Paul
Betriebs-GmbH |Haus St. Vinzenz Pinkafeld
SchiitznerstraRe 15

7423 Pinkafeld

® 0335742242

= office@haus-stvinzenz.at

@ www.haus-stvinzenz.at

Diakonie Stidburgenland GmbH
Diakoniezentrum Oberwart - Zentrale

Evang. Kirchengasse 8-10

7400 Oberwart

® 0335231200

® 0699 188 779 08 (Pflegedienstleitung)

= diz.oberwart@diakonie-suedburgenland.at
@ www.diakonie.at

Bgld. Pflegeheim Betriebs-GmbH
Pflegewohnhaus Rechnitz - Am Schlosspark
Schulgasse 11

7471 Rechnitz

® 0336379301

i phrechnitz@gesundheit-burgenland.at

@ www.burgenland-pflege-rechnitz.at

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -
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Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Grof3petersdorf
Hans Krutzler-Platz 1

7503 Groflipetersdorf

® 03362 306 66

= grosspetersdorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagsbetreuung -

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Schandorf
7472 Schandorf Nr. 206

®03364/94 100

= schandorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

Bezirk Giissing

@sferr. Jungarbeiterbewegung
OJAB-Haus St. Franziskus
Pater Anton Bruck Weg 1

7540 Glssing

® 0332243852

i stfranziskus@oejab.at

@ www.oejab.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH

Seniorenpension Limbach

HilfswerkstraRe 1

7543 Limbach

®03328324 77

i seniorenpension.limbach@burgenland.
hilfswerk.at

@ www.hilfswerk.at/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -
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Lichtenwald gemeinniitzige GmbH
Residenz Lichtenwald
LichtenwaldstraRe 14

7431 Bad Tatzmannsdorf

® 0699 19201397

® 0699 12739132

= office@lichtenwald.at

@ www.lichtenwald.at

Hilfswerk Burgenland Betriebs GmbH
Seniorenpension Giittenbach

Am Park 1

7536 Guittenbach

® 03327228 34

i seniorenpension.guettenbach@burgenland.

hilfswerk.at
@ www.hilfswerk.at/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

SeneCura Sozialzentrum Stegersbach
Pflegeheimbetriebs-GmbH

SeneCura Sozialzentrum Stegersbach
Teichgasse 13

7551 Stegersbach

® 0332653081

i stegersbach@senecura.at

@ www.senecura.at

Altenwohn- und Pflegeheime / Seniorentagesbetreuung

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Olbendorf

7534 Olbendorf, Dorf 731

® 0332653538

i olbendorf@pflegekompetenzzentrum.at
@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Bezirk Jennersdorf

Mutter Teresa Vereinigung gemeinniitzige
GmbH | Mutter Teresa Haus Jennersdorf
Eisenstadter Strafle 3

8380 Jennersdorf

® 03329467 11

i jennersdorf@mutterteresahaus.at

@ www.mutterteresahaus.at

Mutter Teresa Vereinigung gemeinniitzige
GmbH | Mutter Teresa Haus Neuhaus am
Klausenbach

Pfaffengraben 9

8385 Neuhaus am Klausenbach

® 03329467 11-200

= neuhaus@mutterteresahaus.at

@ www.mutterteresahaus.at

Samariterbund Burgenland Rettung

und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Pflegekompetenzzentrum Strem
KapellenstralRe 24

7522 Strem

®0332461201

= strem@pflegekompetenzzentrum.at

@ www.samariterbund.net/burgenland

- Anbieter von Seniorentagesbetreuung -

Wagner Pflegeheim Betriebs GmbH
Seniorenhaus Wagner Rudersdorf
Neckamgasse 6

7571 Rudersdorf

® 0338273106

= seniorenhaus.wagner@aon.at

@ www.seniorenhaus-wagner.at
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Hospiz- und
Palliativbetreuung

Palliativbetreuung ist nach Definition der
WHO die umfassende und ganzheitliche
Behandlung von Menschen mit begrenzter |
Lebenserwartung auf Grund einer un-
heilbaren fortschreitenden Erkrankung.

Das Ziel der Betreuung ist die Erhaltung
bestmoglicher Lebensqualitdit und die
Linderung von Krankheitssymptomen.
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Im Mittelpunkt der Bemihungen steht die/der Patient’in mit ihren/seinen
Angehdrigen. Die Wiirde und das Recht auf Selbstbestimmung werden respektiert.
Eine offene und sensible Kommunikation ist hierbei sehr wichtig. Die mobilen
Palliativteams sind vorwiegend fiir die Unterstiitzung der Betreuung zu Hause und
in den Heimen zusténdig. Der Einsatz der mobilen Teams erfolgt ergdnzend zu den
tiblichen Versorgungsstrukturen. Wenn die/der Betroffene damit einverstanden ist,
kann jederzeit mit dem mobilen Palliativteam Kontakt aufgenommen werden.

Die Palliativbetreuung leistet Unterstiitzung beim Aufbau eines Versorgungs-
netzwerkes in enger Kooperation mit allen Betreuenden (Hausérzt'in, Haus-
krankenpflege, Hospizverein, Essenszustelldienst, Notfalltelefon...)

Leistungen der Palliativbetreuung

+ Beratung in sozialrechtlichen und finanziellen Belangen

« Beratung von Arzt'innen und Pflegekréften in drztlichen, pflegerischen,
psychosozialen und spirituellen Fragestellungen

» Koordination bei Wechsel zwischen stationdrer und ambulanter Betreuung der
pflegebediirftigen Person

«individuelle Schmerztherapie
» Linderung von Begleitsymptomen, die durch die Krankheit ausgeldst werden

« professionelle Hilfestellung und Information im Bereich Pflege

Forderungen des Landes

Fir die pflegebediirftige Person und deren Angehdrige entstehen keine Kosten,
da diese zur Ganze vom Land finanziert werden.
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Hospiz- und Palliativversorgung

Mobile Palliativteams

Die Mobilen Palliativteams setzen sich interdisziplindr, entsprechend den
Empfehlungen des OBIG (Osterreichisches Bundesinstitut fiir Gesundheitswesen),
aus verschiedenen Berufsgruppen aus dem Gesundheits- und Sozialwesen
zusammen. Die Mitarbeiterinnen der Mobilen Palliativteams bieten in
der Betreuung von Palliativpatient’innen gezielte Unterstiitzung an. Diese
Unterstiitzung steht Hausarzt'innen, Pflegepersonen und den Angehérigen von
Palliativpatient’innen und -patienten fiir die Versorgung zu Hause zur Verfiigung.

Mobiles Palliativieam Nord
(Bezirke Neusiedl am See, Eisenstadt, Mattersburg, Oberpullendorf):

® 0664 88335810
= Mpt-nord@psd-bgld.at

Mobiles Palliativteam Siid (Bezirke Oberwart, Giissing, Jennersdorf):

® 0664 88335820
= Mpt-sued@psd-bgld.at

Bei palliativmedizinischen Fragen an Wochenenden und Feiertagen kdnnen Sie
sich aber auch an die Palliativstation in der Schwerpunkt-Klinik Oberwart oder
an die Palliativstation im Krankenhaus Eisenstadt wenden.

Palliativstation Schwerpunkt-Klinik Oberwart
Dornburggasse 90
7400 Oberwart

® 057979 37955
= pallmedstat.oberwart@gesundheit-burgenland.at

Palliativstation Krankenhaus Eisenstadt

Johannes von Gott-Platz 1

7000 Eisenstadt

® 02686 601 2910

i palliativ.station@bbeisen.at
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Sollten Sie die gewiinschten Informationen nicht finden, wenden Sie sich direkt
an die Landeskoordination.

Landeskoordination fiir Hospiz- und Palliativversorgung Burgenland

® 057600 2980
® 0664 88 688768
= post.a6-pgse@bgld.gv.at

Landesverband HOSPIZ Burgenland

Ev. Kirchengasse 8-10
7400 Oberwart
®0660/1555 722

= kontakt@hospiz-bgld.at
@ www.hospiz-bgld.at
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